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Capitulo 1 - Adverténcias, Seguranga e Cuidados

a ADVERTENCIA

RISCO DE CHOQUE ELETRICO

NAO ABRA.

AVISO: PARA REDUZIR O RISCO DE CHOQUE ELETRICO NAO
RETIRE A TAMPA (OU A PARTE TRASEIRA).
NAO HA NENHUMA PARTE QUE POSSA SER REPARADA PELO
USUARIO, NO INTERIOR. CHAME UM TECNICO ESPECIALIZADO
PARA FAZER REPAROS.

Este simbolo de um relampago com ponta

de seta dentro de um triangulo equilatero O sinal de exclamacao dentro de um
tem o objetivo de alertar o usudrio da triangulo eqilatero tem o objetivo de
presenca de voltagem perigosa ndo isolada alertar o usuério da presenca de instrugoes

dentro do aparelho que pode ser de
magnitude suficiente para constituir um
risco de choque elétrico para as pessoas.

importantes sobre operacao e manuten¢ao
na literatura que acompanha o aparelho.

Elétrica e Norma

** O equipamento deve estar ligado a um sistema de aterramento conforme NBR 7089 e NBR 5410.
**  Afiacdo deve estar de acordo com a ‘Associac¢do Brasileira de Normas Técnicas’, norma ABNT.
< N3o ligue varios equipamentos na mesma tomada (risco de incéndio e choque elétrico).

o N3o ligue equipamentos que tenham consumo maior que 5A (amperes) na mesma tomada.

%*  ATecvoz ndo se responsabiliza por incéndios ou choques elétricos causados pela instalagdo e manipulagdo inadequada.

10
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Ambiente e instalagao
¢ Ambiente ideal para a instalagio do equipamento seria um local:

o  Sem mofo;
o Sem umidade;
o Sem indicios de maresia;
o Sem poeira/pd/fuligem;
o Temperatura ambiente operacional entre -10 °C ~ 50 °C.

** Nio instale e ndo exponha esse equipamento préximo a:
o  Fonte de calor (radiadores, aguecedores, fogées, raio solar, etc.),
o Agua (chuva, local com umidade, goteira, respingo, etc.)
O  Maresia (proximo ao mar. Sem nenhuma prote¢do adequada os componentes internos poderdo ficar oxidados, gerando na

degradacdo dos componentes internos do equipamento).
o  Poeira, pd e fuligem (pois essas substancias acabam gerando mais calor nos componentes e obstruem a passagem de ar)
o  Temperatura de armazenamento entre -10 °C e 50 °C.
** 0O equipamento ndo deve ser exposto a vibragdes e impactos, podendo danificar os seus componentes internos.
%* Nao bloqueie nenhuma abertura de ventilagao.
%* Nao coloque nenhum objeto sobre o equipamento.

%* Verificar antes da instalagdo a tensdo e corrente utilizada pelo equipamento.

11
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** Deixe uma folga de pelo menos 15 cm entre o painel traseiro do equipamento e a parede (para os fios conectados no
equipamento. Caso contrario, os fios podem ser dobrados, danificados e rompidos)
¢ Esta instalagdo deverd ser feita por uma pessoa qualificada e deve estar de acordo com todas as normas locais.

¢ Energize o equipamento somente apds a instalacdo.

Manutencgao e cuidados

¢ Antes de qualquer manutencdo ou limpeza do equipamento, retire o cabo da tomada elétrica.
O lIsso implica também na conexdo de cabos a qualquer um dos conetores no painel traseiro do equipamento.
%* Limpe apenas com pano seco (ndo utilize nenhum tipo de liquido ou qualquer outra substancia).
%* Limpe a poeira ao redor do equipamento regularmente.
%* Remova o cabo da tomada durante tempestades (Esses fendmenos geram instabilidade na rede elétrica, e 0 mesmo podera
danificar o seu equipamento).
%* Pilhas/baterias apds a sua vida util, devem ser:
o Trocadas por outra igual ou equivalente especificada pelo fabricante da pilha/bateria.
o Se for BATERIA, deve ser trocada de IMEDIATO, pois isso poderd implicar nas suas gravagGes a cada reinicio do sistema.
o Devem ser descartadas de acordo com as instrugdes do fabricante da pilha/bateria.
** N3o viole o selo de garantia, pois 0 mesmo resultard na perda da sua garantia.

*¢ ATecvoz ndo se responsabiliza por quaisquer problemas causados por modificacdes ou reparos nio autorizados.

12
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A Tecvoz disponibiliza atualizagdes constantes de software e firmware no download center:

Download Center: www.tecvoz.com.br/website/suporte/download

Direito autoral:

Segundo as leis de direito autoral, o contelido deste manual ndo pode ser copiado, fotocopiado, reproduzido, traduzido ou reduzido para
qualguer meio eletrénico ou forma legivel por maquina, no todo ou em parte, sem consentimento prévio por escrito de Tecvoz
Eletronicos Eireli © Copyright 2009-2016, Tecvoz Eletronicos Eireli.

Atengao!
Para garantir a utilizagdo correta deste produto, leia cuidadosamente este manual e conserve-o para futura referéncia. Todas as imagens
sdao meramente ilustrativas.

) 4 Nota: A Tecvoz Eletronicos Eireli se reserva ao direito de revisar e modificar esse manual. Todas as especificacGes e contetddo do
mesmo estardo, portanto, sujeitos a mudancgas sem aviso prévio.

Trademarks e Marcas Registradas

¢ Windows e trademarks do Windows sdo marcas comerciais ou marcas comerciais registradas da Microsoft Corporation nos Estados

Unidos e / ou outros paises.
e HDMI, marca HDMI e High-Definition Multimedia Interface sdo marcas comerciais ou marcas registradas da HDMI Licensing LLC.

¢ Os produtos contidos neste manual sdo autorizados pela HDMI Licensing LLC com o direito de uso da tecnologia HDMI.

13
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Hoimil

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

* VGA é uma marca comercial da IBM.
e UPnP™ ¢ uma marca de certificagdo da UPnP™ Implementers Corporation.

¢ Qutros nomes de empresas e produtos contidos neste manual podem ser marcas comerciais ou marcas registradas de seus

respectivos proprietarios.

Altere o usuario e senha padrao!

Vocé deve criar um usudrio e senha no primeiro acesso ao equipamento e todas as vezes que o equipamento for restaurado para proteger

seu sistema, evitando riscos de acesso ndo autorizado. Ndo tomar essas precaugdes pode acarretar em consequéncias imprevisiveis para
sua seguranga.

Para manter um nivel alto de seguranga, nés recomendamos que o usuario selecione uma senha usando um minimo de 8 caracteres,
incluindo letras, nUmeros e caracteres.

A configuragdo da senha e outras configuragdes de seguranca, é de responsabilidade do instalador e do usuario final.

14
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Rl ; »
A (Capitulo 2 - FuncgOes e Caracteristicas

Desenvolvido na mais avangada tecnologia, e sistemas embarcados, esta série de NVR adota uma nova interface fécil e intuitiva para
uma gestdo inteligente das cameras IP. Observe a seguir as caracteristicas desse equipamento, e ndo esquecga de consultar a
especificagdo do equipamento.

2.1 - Caracteristicas gerais

Cada modelo pode possuir algumas diferengas quanto as caracteristicas gerais, consulte as especificagées para obter informacgdes
especificas sobre cada modelo.

e Suporta o padrdo de compressdo H.264/H.265;

e Suporta o protocolo ONVIF;

e Cada canal suporta dual-stream (resolugdo maxima até 5MP).

e Configuragdo independente para cada canal, incluindo resolucdo, OSD, mascara de privacidade, deteccdo de movimento, etc.

e Suporte até 11 permissGes de grupos de usudrios, incluindo Administrador, Avangado e Ordinary*

e Suporta criagdo de até 16 usudrios, e login simultaneo de até 10 usuarios;

e Marca D’agua.

15
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Monitoramento

. Saida de video simultanea via HDMI 3840 x 2160 (4Kx2K) / 1920 x 1080p / 1080 x 1024p e VGA de alta resolucio;

. Mosaicos em tempo real divididos em 1/4/6/8/9/16/25/36 quadros e modo sequencial configuravel;

. Menu de acesso rapido para visualizagdo em tempo real;

. O canal selecionado pode ser protegido;

. Detecg¢do de movimento, camera desconectada, alarme de excegdo e perda de video;

. Madscara de privacidade e detecgdo de movimento;

i Crie grupos de cadmeras para visualizar em sequéncia, e configure a duragdo do sequenciamento de imagem;
i Suporta os principais protocolos de controle PTZ possibilitando o acionamento de Preset e Tour;

. Controle da camera IP PTZ diretamente com o mouse, rotagdo, zoom, foco;

Gerenciamento de Armazenamento

. Suporta até 2 HD's de até 6TB de armazenamento;
i Fungdo S.M.A.R.T. e Detecgdo de setores danificados no HD;

. Gerenciamento e configuragdo de grupos de discos de armazenamento, e cada camera pode ser adicionada em diferentes grupos,

com diferentes capacidades de armazenamento;

o Informacgdes sobre o estado dos discos de armazenamento;

16
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Backup

° Exportagao de video enquanto grava;

. Exportagdo de arquivos via porta USB (Pen Drive, HD externo, etc.);

. Backup por data e hora, evento, por corte de tempo e por marcadores;

. Suporta até 10 tarefas de backup em segundo plano e visualizagdo do estado do backup.

Alarme e Exceg¢Oes

. Acionamento por queda de conexao, detecgdo de movimento, falha ao realizar o login, conflito de IP, erro no HD, disco cheio, rede
desconectada, sensor, etc.;

. Ao acionar, o alarme carrega imagem em tela cheia, aciona o buzzer, aciona o relé e envia e-mail de notificagao;
. Restauragdo automatica em caso de falha no sistema;

. Opcdo de acionamento de camera PTZ como notificagdo de alarme (detecgdo de movimento, perda de video, etc.).

Rede

. Suporta protocolos TCP/IP, IPv4, HTTP, FTP, DHCP, DNS, RTSP, PPPoE, DDNS, TecvozDDNS, NTP, UPnP, NAT, Telnet e P2P;
. Mapeamento automatico de portas através do UpnP™:

i Busca remota, reproduc¢do, download, visualizagao de arquivos gravados e download de arquivos incompletos;

i Também suporta monitoramento remoto via Web Browser (Windows: Internet Explorer e Mozilla Firefox;

. Suporta monitoramento via dispositivos moveis. Plataformas: Android e iOS;

o Interface de Rede 10/100/1000 (Gigabit);

~___ Nota: Utilize a porta 10/100/1000 (Gigabit) do seu switch para obter melhor desempenho do equipamento.

17
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Configuragdo dos pardmetros remotamente; importagdo / exportagdo remota de parametros do dispositivo;
Visualizagdo remota do estado do dispositivo, dos logs do sistema e estado do alarme;
Operacdo via teclado remoto;

Bloqueio / desblogqueio remoto do painel de controle e mouse;

Formatacgdo do HD e atualizagdo remota;

Reinicializacdo / desligamento do sistema remotamente;

Atualizagdo de software via web browser;

Informagdes de alarme e de exce¢do podem ser enviados para o host remoto;

Iniciar / parar a gravagdo remotamente;

Iniciar / parar alarme remotamente;

Captura de imagem remoto JPEG;

Audio bi-direcional de transmiss3o de voz;

18
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&

y Capitulo 3 - Instalagao e Operagdes Basicas

~ ___ Nota: Como as etapas de instalagdo do HD sdao semelhantes entre os diferentes modelos, aqui vamos dar os passos de apenas um
modelo como exemplo.

3.1 - Instalagao do HD

Passo 1: Desparafuse e abra a parte superior do equipamento para ter acesso ao interior do equipamento usando uma chave tipo
Phillips.

Desaperte os parafusos

19
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Passo 2: Conecte o cabo de alimentag¢do e de dados do HD na placa-mae.

j
Conectando o cabo de alimentagdo do HD.

20
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Passo 3: Coloque o HD na parte inferior do dispositivo e, em seguida, aperte os parafusos na parte inferior para fixar o HD.

pre— }

.

.

LRCR

-
-
-
.
.
.
.
.

’
.

- o

I

Pa—
o o
Pa—
. -
o .

Aperte os parafusos firmemente.

Passo 4: Reposicione a cobertura do equipamento e parafuse.

3.2 - Painel Frontal

A seguir temos a descri¢do do painel frontal do gravador digital da série E300:

Figura 3.1 - Painel frontal do gravador digital da série E300

21
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A seguir temos uma tabela com a descri¢do dos itens do painel frontal do gravador digital da série E300:

Numero Descrigao Fungao

1 REC Indica que o equipamento estd gravando

2 NET Indica conexdo com a rede.

3 Power O Led indica quando o equipamento esta ligado.

4 USB Porta USB para conexdo de mouse ou dispositivo de backup.

A seguir temos a descri¢cdo do painel frontal do gravador digital da série P3000:

WrTecvoz

Série P3000

Figura 3.2 - Painel frontal do gravador digital da série P3000.

A seguir temos uma tabela com a descri¢do dos itens do painel frontal do gravador digital da série P3000:

Numero Descrigao \ Fungao
1 REC Indica que o equipamento estd gravando
2 NET Indica conexdo com a rede.
3 Power O Led indica quando o equipamento esta ligado.
4 UsB Porta USB para conexdo de mouse ou dispositivo de backup.

22
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Figura 3.3 - Painel traseiro do modelo TW-E300.

A seguir temos uma tabela com a descri¢do dos itens do painel traseiro:

Numero Descrigao ‘ Fungao
1 Alimentaggo Alimentagdo 12VDC.
2 Porta USB Porta USB para conexdo de mouse ou dispositivo de backup.
3 Lan Conexao de rede.
4 HDMI 1 Conector de saida de video HDMI.
5 VGA Saida VGA, conecta ao monitor.
6 CVBS Saida de video CVBS.
7 Entrada de audio Entrada de audio tipo RCA.
8 Saida de video Saida de video tipo BNC.
9 RS-485 Conexdo RS-485 (ex. camera Speed Dome)
10 Saida de audio Saida de audio tipo RCA.

23
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Figura 3.4 - Painel traseiro do gravador digital da série P3000.

A seguir temos uma tabela com a descri¢do dos itens do painel traseiro do gravador digital da série P3000:

Numero Descricao ‘ Funcgdo
1 Alimentagdo Alimentagdo 12VDC.
2 Porta USB Porta USB para conexdo de mouse ou dispositivo de backup.
3 Lan Conex3o de rede.
4 VGA Saida VGA, conecta ao monitor.
5 HDMI Conector de saida de video HDMI.
6 Entrada de Video Conector BNC para entrada de video.
7 Saida de alarme Borne de conexdo da saida de alarme.
8 RS-485 Conexdo RS-485 (ex. cdmera Speed Dome)
9 Entrada de alarme Borne de conexdo da entrada de alarme.
10 CVBS Saida de video analdgica.
11 Saida de audio Saida de audio tipo RCA.
12 Entrada de audio Entrada de dudio tipo RCA.

24
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3.4 - Login

Ao realizar o primeiro acesso ao sistema do equipamento vocé sera direcionado para inserir uma nova senha para o equipamento, e
assim evitar acessos indevidos ao seu sistema de seguranca.

Caso o equipamento seja restaurado para os parametros de fabrica, o procedimento serd repetido visando assim manter um alto nivel de
seguranga.

O acesso a interface do gravador digital é através do teclado virtual. Através dele é possivel inserir senhas, nomear cameras, etc.

O usuario padrdo é “admin” e a senha padrdo é “1”.

Figura 3.4 - Teclado virtual.

. . #71 ~ , ~ -
Clicando no icone - as opcdes de numeros e caracteres sdo exibidas.

25
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Clique no icone para tornar a letra maiuscula.

Clique no icone E para apagar um caractere.

<

Clique em para confirmar (Tecla “Enter”).

admin

Recuperar senha Login Cancelar

Figura 3.5 - Interface de Login do sistema.

26
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3.5 - Controle com o Mouse

O controle através do mouse torna as operagdes no equipamento muito mais dinamicas e faceis, acompanhe a seguir as principais
operagoes:

Botao Funcao

Um clique: Seleciona um canal, e mostra o
Menu de acesso.
No menu é usado para selecionar e entrar nas

Botao opcoes desejadas.

Esquerdo

Clique, segure e arraste: Aciona o controle PTZ,
seleciona uma drea, zoom digital.

Um Clique: Exibe o Menu.

Botao Direito
No Menu, clicando uma vez, retorna para o
Sub-menu anterior.

Rolando para cima: Na visualizagdo vai para a
tela anterior, e no Menu, para o item anterior.
Scroll _ e
Rolando para baixo: Na visualizagdo vai para a
préxima tela, e no Menu, para o préximo item.

~ ___ Nota: Caso o mouse nao seja detectado verifique os passos a seguir:
1. Tenha certeza de que o mouse esta conectado em umas das portas USB do equipamento

2. Verifique se o mouse é padrao USB 2.0 ou superior.
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3.5.1 - Usando o Mouse no Monitoramento

Clique duas vezes com o botdo direito do mouse em uma camera de sua escolha para exibicdo em tela-cheia. Clique duas vezes
novamente para voltar para o modo de exibi¢do anterior.

Clique com o botdo direito para exibir a barra de ferramentas na parte superior da tela.

Aqui estdo todos os controles e configuragdes. Clique com o botao direito do mouse novamente para esconder a barra de ferramentas.

No menu:
Clique com o botdo esquerdo para entrar. Clique com o botdo direito para cancelar a configuragdo, ou retornar (sair). Caso queira inserir
um valor, mova o cursor e clique. Uma janela para inserir um valor sera exibida e suporta caracteres, nimeros e simbolos.

Definir agendamento:
Segure o botdo esquerdo e arraste para definir a hora do agendamento.

Na tela de Reproducgao:
Clique com o botdo esquerdo para escolher as opg¢des. Clique com o botdo direito para retornar para a tela de monitoramento.

Na tela de Backup:
Clique com o botdo esquerdo para escolher as opgdes. Clique com o botdo direito para retornar a tela anterior.

3.6 - Ligar/Desligar/Reiniciar o Equipamento

> Notas:

. Antes de ligar, tenha certeza de que tudo estd conectado corretamente, cuidados bdsicos tornam mais prolongada a vida util do
equipamento.
. Verifique se a tensdo de alimentagdo do equipamento esta correta e se as conexdes estado corretas.
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A forma de desligar o equipamento é indo até o icone e selecionando a opgdo , a interface a seguir sera exibida:

Desligar

Figura 3.6 - Logoff do Menu Principal.

Desligar: Selecione a opgao desligar, clique em “ e aguarde o sistema encerrar as aplicagGes.

Reinicializar: No caso de haver uma atualizagdo ou outra situagdo que necessite reiniciar o sistema, selecione a opgao reiniciar e clique

em no menu.

Logout: Selecione essa opg¢do para sair da conta do usuario atual, e clique em “

~ ___ Nota: Em caso de atualizagdo, o procedimento para reiniciar o sistema pode levar um tempo maior do que uma reinicializagdo
simples, por favor aguarde.

29



, W
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

Al Capitulo 4 - Assistente de Configuragao

O Assistente de configuragao auxilia no passo a passo das configuragdes bdsicas de operagdo do equipamento para que o usuario possa
iniciar o equipamento em condi¢des de operagao.

Passos:
1. Ao iniciar o equipamento a interface a seguir sera exibida:

Assistente

Figura 4.1 - Interface do assistente de configuragdes.

2. Vocé pode desmarcar a caixa de sele¢do
reiniciado o assistente ndo seja exibido.

para que da préxima vez que o sistema do equipamento for

3. Cliqgue em para passar para a proxima interface.

4. Na proxima interface vocé deve definir a senha do administrador e confirmar essa senha. Clique em “Editar pergunta de seguranca”
para selecionar uma pergunta para senha do administrador. Clique em Préximo para continuar, ou em Cancelar para sair do assistente.
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Assistente

Figura 4.2 - Definindo a senha.

5. A data e hora do sistema precisam ser configurados quando vocé usar o assistente pela primeira vez. Defina o fuso horario, a hora do

sistema, formato de data e formato de hora. O DST serd habilitado se o fuso horario incluir o DST. Clique em m para continuar.

Assistente

Figura 4.3 - Definindo a data e hora.
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6. A préxima interface exibe as configuragdes de rede, marque as caixas de sele¢do com as configuragdes desejadas.

Assistente

Config. de Rede > > >

ernet 1 { Online )

Anterior

Figura 4.4 - Interface de configuragdo de rede.
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7. Vocé pode escanear o QR code através do aplicativo TW Viewer do seu telefone celular ou tablet para acessar o equipamento
instantaneamente.
Assistente

Config. de Rede > QR Code >

Anterior Préximo Cancelar
®

Figura 4.5 - Interface de configuragao de rede.

8. Na proxima interface vocé pode adicionar as cameras iP disponiveis na rede.
. Atualizar . . A . .o
9. Clique em para atualizar a lista com as cameras disponiveis na rede.

10. Clique no icone para adicionar a camera.
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Assistente

Config.de Rede > QR Code > Addcamera >

1t

Anterior Préximo Cancelar
®

Figura 4.6 - Interface de configuragao de rede.

11. Clique em para editar o endereco iP da cdmera, porta, mascara de sub-rede, gateway, usuario e senha.

12. Vocé também pode excluir a camera clicando no icone E
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13. Na interface configuragdes do disco de armazenamento é exibido o disco de armazenamento, capacidade de armazenamento, serial
do disco, o estado e operagdo.

Assistente

Config. de Rede > QR Code > Addcamera > Config.do disco

Estado O
Lere Gra... Formatando

Anterior Frﬁximu\ Cancelar

Figura 4.7 - Interface de armazenamento.
O estado dos discos de armazenamento é:

e Sem HD mmm
@™
e N3o formatado m=m

e Disco gravando s=m
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14. Na interface seguinte do assistente de configuragdo temos a configuracdo do modo de gravagdo. Vocé pode definir marcando as
caixas de sele¢do do modo Auto com a opgdo de gravagdo por movimento, por sensor, movimento e sensor, gravagdo continua (24x7) +
movimento, Continua (24x7) + sensor, continua (24x7) + movimento + sensor, como na imagem a segulir:

Assistente

Config.de Rede > QR Code > Addcamera > Config.dodisco > Config.

Auto

Anterior

Figura 4.8 - Interface de configuracdo do modo automatico.

Selecionando o modo manual para definir o modo de gravacgdo e o agendamento desejado para cada cdmera especificamente.
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Assistente

Config.de Rede > QR Code > Addcamera > Config.do disco

Manual

nhun

<Nenhum>

IPCamera
Nenhum
Tec p . recrmUM> v <Nenhum>

Figura 4.9 - Interface de configuragao do modo gravagao manual.

15. Se vocé desejar habilitar o assistente de configuracdo, futuramente, selecione o menu -> configuragao -> sistema, e desmarque a

te

@ Sistema

& Basico
Configuragoes gerais |
Data e Hora |
Config. de saida

caixa de selegdo

Data e Hora Config. de saida

Configurag

Nome do
# Manutencdo
portugus

NTSC

& Informagéao Resolucac 1920x1080

Figura 4.10 - Interface de configuracdo do modo gravagao manual.
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- Capitulo 5 - Interface de Monitoramento

Ainterface de monitoramento exibe os principais atalhos e op¢des de configuragdo, como uma area de trabalho. A seguir a imagem da
interface de monitoramento:

21/06/2016 17:18:48

Cameral P2 A Camera IP1

I

=008 B’ = roozoo .

Figura 5.1 - Interface de monitoramento.
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1 - Menu principal: Para acessar o menu principal clique no icone E com o botdo esquerdo do mouse, e um menu com algumas das
principais opg¢des do sistema sera exibido conforme a imagem a seguir:

admin

Q Buscar

(;:-, Reproduzir
Y

Backup
Configuran
Logout

Desligar

Figura 5.2 - Interface do Menu.
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A seguir temos uma tabela com a descri¢do dos icones:

icone Descri¢do

Exibe o usudrio atual.

Selecione para ir para a interface de busca de arquivos de video gravados.

Seleciona a interface de reproducdo.

Selecione para acessar a interface de backup.

Selecione para abrir a interface com o menu de configuragGes.

Selecione para sair da sua conta de usuario atual.

Selecione para sair da conta de usudrio atual, reiniciar, ou desligar o equipamento.

Selecionando a op¢do Configuragdes, o menu principal com todas as opg¢des de configuragdes do equipamento é exibido, siga os passos a
seguir:

(1) Cligue no icone E

Confiquraco
(2) Selecione a opgdo @ HEJ e
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O menu com as opgdes de configuracdao de Rede, Camera, Registro, Alarme, Disco de armazenamento, Conta de usuario e Sistema é
exibido, conforme a imagem a seguir:

Camera Registro Alarme

Add camera Editar camera Sensor alarme
Configurar imagem Saida alarme
Movimento | PTZ Alarme movimento

Rede . Conta e Privilégios Sistema
- TCP/IPv4 |DDNS | Porta | E-mail | Add usuario Editar usudrio
Status Rede ‘ Editar permissao do grupo

| Trocar Senha

Figura 5.3 - Menu principal.

. R X« . o Camera . . A -

2 - Lista de cameras: Vocé pode selecionar a opgao _ para exibir uma lista de todas as cameras adicionadas.
. Sequenciar um Canal . . . . A . . Modos Exibigdo Person.

Clique em para visualizar a lista de grupos criados. Vocé também pode clicar em

para visualizar as opgOes de exibicdo da lista de cameras.

3 - Tela de monitoramento: Exibe as cameras distribuidas de acordo com o mosaico selecionado. Para exibir a barra de ferramentas do
canal selecionado, basta clicar uma vez com o botdo esquerdo do mouse sobre a tela. Observe a descricdo a seguir da barra de
ferramentas da tela de monitoramento da camera:

oM 2 S OR_NON

5.4 - Barra de ferramentas.
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A seguir temos uma tabela com a descri¢do dos icones da barra de ferramentas da tela de monitoramento:

Move a barra de ferramentas com o icone para facilitar a visualizagdo

Inicia ou para a gravagao.

Habilita a reprodugdo instantanea.

Selecione para habilitar ou desabilitar o audio.

Clique para capturar a imagem da tela de monitoramento.

Selecione para habilitar a interface de controle PTZ.

U n\
(]
>
o
73

Selecione para acionar o zoom manual.

m'), Seleciona a interface de ajuste de imagem.
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i e Gravacao manual: ligado
Ml Reprodugao instantanea

(L IEE ——— e e em sinal

Clique uma vez com o botao esquerdo do mouse
na tela do canal selecionado para exibir os
atalhos.

Reprodugdo instantanea: Selecionando a opgao Reprodugdo instantanea clicando no icone u:

Figu?a 5.5 - Barra de ferramentas.
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Vocé pode arrastar a barra de progresso do video m

Zoom: Selecione o icone IK:

Figura 5.6 - Barra de ferramentas.

Clique e arraste a caixa azul para selecionar a drea onde deseja o zoom. Clique nos icones /E para ampliar a imagem e reduzir a
ampliagdo. Clique na caixa de selegdo de camera para selecionar outras cameras para a amplificagdo. Clique em "Voltar" para retornar a
interface de monitoramento.

Ajuste de imagem: Para selecionar o ajuste de imagem clique no icone , consulte o cap. 7.2.

4 - Barra de ferramentas: Esses icones servem de atalho para diversas fung¢bes e configuragdes essenciais do equipamento:

L
~— || 0SD
=) OB 8 B |E)) [ =] |37

Figura 5.9 - Barra de ferramentas da interface de monitoramento.

Na tela de Monitoramento, estdo disponiveis varias fungdes, veremos todas elas na tabela a seguir:
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=
(]
3
o
w

Descricao

Expande para tela cheia.

Mosaico de 1,4,9,16 e 36 telas de monitoramento.

A Bl EE
=

Habilita o sequenciamento de telas. A tela é trocada para o proximo canal.

s

Selecione para habilitar ou desabilitar o OSD.

Selecione para reproduzir o arquivo de video gravado até o momento. Clique na seta B para
abrir as opgdes de reprodugdo que pode chegar até os 5 minutos anteriores de gravagdo.

18

Selecione para habilitar ou desabilitar a gravagdo manualmente.

r
Ed
Y

Selecione para acionar ou desabilitar um alarme manualmente.

Selecione para visualizar o status da gravacdo.

Selecione para visualizar o status do alarme.

Selecione para visualizar o status do armazenamento.

Selecione para visualizar o status da conexdao com a rede.

EEOOOD

Selecione para visualizar informagdes do sistema.
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Se vocé selecionar o modo Monitor auxiliar, e ndo houver um monitor conectado, a fungdao do mouse é desabilitada, vocé precisard voltar
ao menu usando o painel frontal do equipamento ou o controle remoto. A operagdo do menu ndo estara disponivel para saida do
monitor auxiliar.

Selecione a primeira opgdao Menu Principal, faga o login para acessar o menu inserindo usudrio e senha.

~ ___ Nota: Para mudar a senha e, adicionar ou excluir usudrios, confira a parte de ‘Configuragdo de gerenciamento de usuario’.

5 - Info: Data e horario do sistema configurados no equipamento.

5.1 - Desligando / Reiniciando / Logout do Equipamento

A forma de desligar o equipamento ou menu principal é indo até o icone E e selecionando a opgao , a interface a

seguir sera exibida:

Desligar

Cancelar

Figura 5.10 - Logoff do Menu Principal.

46



Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

Desligar: Selecione a opgdo desligar, clique em “ e aguarde o sistema encerrar as aplicagGes.

Reinicializar: No caso de haver uma atualizagdo ou outra situagdo que necessite reiniciar o sistema, selecione a opgao reiniciar e clique
em “ no menu.

Logout: Selecione essa opg¢do para sair da conta do usuario atual, e clique em .
~ ___ Nota: Em caso de atualizagdo, o procedimento para reiniciar o sistema pode levar um tempo maior do que uma reinicializagdao
simples, por favor aguarde.

5.2 - Modo de Exibicao Personalizada

Defina diferentes tipos de mosaico na tela de monitoramento e modos de sequéncias de video das cameras conforme necessario e, em
seguida, salve os modos de exibicdo classificadas por areas de vigilancia, as prioridades e assim por diante. Clique duas vezes em um
modo de exibi¢ao na lista modo de exibi¢do para visualizar as imagens neste modo.

4 5 2870672016 23:56:05
Camera IP1

Modos Exibigao Personk

modo 1

Figura 5.11 - exibi¢cdo personalizada.
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Existem duas formas de definir a exibicdo personalizada:

Primeiro:

(1) Clique em ;

(2) Adicione as cameras e ajuste seqiiéncia de exibicdo das cameras conforme desejado;

(3) Clique em OK na lista de modo de exibi¢do e, em seguida, digite o nome do modo de exibi¢cdo na janela de pop-up, clique no botdo
"OK" para salvar o modo de exibi¢do atual.

(4) Digite o nome do modo de exibicdo, clique no botdo para salvar o modo de exibi¢do atual.

Add modo de Exibigao

modo 2

Figura 5.12 - Adicionando o modo de exibigdo personalizada.

Segundo:
Clique em menu -> Configuragoes -> Sistema -> Basico -> Config. De saida:
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Configurag

Tela princ.

s e ks a8 & 8

Figura 5.13 - Adicionando o modo de exibigdo personalizada.

(2) Clique duas vezes na camara ou grupo de cameras na lista para adiciona-los para a tela selecionada.

(3) Clique no icone * para salvar o modo de exibi¢do atual. O modo de exibi¢do sera salvo e exibido na lista de modo de exibi¢do na
interface de monitoramento.

Para adicionar um novo mosaico com as cameras que deseja, clique em . Para excluir basta clicar em E

Figura 5.14 - Mosaico.
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Editando a exibigao personalizada:

. Modos Exibigio Person. . . e . . .
Clique em em seguida, selecione um modo de exibi¢cdo na lista. Clique em para editar o nome do modo

de exibi¢do; clique em "Excluir" para excluir o modo de exibigao.

Sequenciamento da interface de monitoramento:

, . . . an . o ' a .
Va para a interface de monitoramento e, clique em para abrir as opgdes. Defina o tempo de permanéncia na tela e, em seguida,

. o S . R . . S
clique em para visualizar o grupo de acordo com o nimero de cameras do modo atual. Clique duas vezes na interface de visualizagdo

. A . . . O e
de sequéncia para pausar a exibi¢do; dé um duplo clique no novamente para restaurar a visdo. Clique em parar visualizagdo.
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Figura 5.15 - Adicionando o modo de exibi¢do personalizada.

5.3 - Grupo de Cameras em Sequencia
Passos:
1. V4 para a tela de monitoramento e selecione um canal da tela:

2. Clique duas vezes em um grupo de camera no lado direito da interface. As cameras do grupo vdo comecar a exibi¢do do grupo de
camaras, um por um na tela da cdmera selecionada.

3. Vocé também pode arrastar o grupo diretamente para qualquer tela de visualizagdo. Botdo direito do mouse na janela de exibigdo de
grupo e, em seguida, clique em botdo para parar a vista.
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Sequenciar um Canal

= O B8|m| & = = 1/03/2015

Figura 5.16 - Sequenciando um grupo na tela.
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Capitulo 6 - Controle PTZ

® P12

Preset | Tour | Protocolo Para acessar a interface de controle PTZ selecione: Menu -> Configuragao -> Camera -> PTZ.

Tecvoz1 No. de preset (0 )

Figura 6.1 - Interface de controle PTZ.
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Vocé pode controlar uma cadmera PTZ selecionando o icone n na barra de ferramentas selecionando a tela de monitoramento da

camera:

0370872016 17:0
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Descrigdo dos icones da interface PTZ:

Selecione a cdmera PTZ.

lour . . 4, .. .
T Selecione a lista de Presets ou Tour (devem ser pré-definidos para aparecer na lista).
Yy A Y
<« H »
AV 4

Controle direcional da camera.

Zoom +/-
Foco +/-
Abertura dairis+/-

VelocidailLento Ra 10 , . ~
' ® Controle do nivel de velocidade da camera Speed Dome.

ﬂ Inicia a gravacdo / n para a gravagao.
Controle Joystick habilitado / desabilitado.

N
Retorna paraa interface de monitoramento.

55



, W
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

6.1 - Controle Analégico

Ao habilitar o joystick analdgico selecionando o icone o sistema ird simular a operagdo de um joystick.

Na tela ird aparecer o icone:

controlar através das setas direcionais.

clique, segure, e arraste para a diregdo desejada, caso deseje desabilitar clique no icone para

Figura 6.2 - Controle direcional da camera PTZ.

56



Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versdo 1.0

6.2 - Controle 3D

O controle 3D permite que vocé selecione o zoom em uma area onde deseja visualizar melhor formando uma drea manualmente na tela

de visualizagdo. Para selecionar a func¢do, entre na interface de controle PTZ clicando no icone n na barra de ferramentas da camera.
Com o botdo esquerdo do mouse clique, segure, e arraste, formando uma area verde onde deseja o zoom, como destacado na figura a
seguir:

Forme uma area onde deseja
efetuar o zoom partindo do
ponto A para o ponto B

Figura 6.3 - Defina a drea do zoom.

Para desfazer o Zoom (zoom out), basta clicar na tela com o bot&o direito do mouse para retomar a visualizagdo normal.

6.3 - Configuracdo de Preset

Um Preset é uma posicdo de controle/ponto definido pelo usuario. Vocé pode simplesmente chamar o nimero programado para mudar
o cenario de visualizagdo para a posicao pré-definida (Preset). Vocé pode definir e configurar o preset através da interface de
configuragcdo PTZ, ou através do atalho na barra de ferramentas, como veremos a seguir.
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Passos:

1. Selecione a fungdo na interface de controle PTZ (tanto pelo icone n, ou pelo menu: Menu -> Configuracao -> Camera -> PTZ ->
Preset:

2. Para definir um Preset (uma posicao pré-definida) basta posicionar a camera em um determinado ponto e clicar no icone it

preset3

Add preset

Figura 6.4 - Interface de configuracdo das cameras PTZ.

3. Para selecionar um preset, clique no icone n
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Exemplo de configuragdo através da interface PTZ: Selecione a interface de controle PTZ selecione: Menu -> Configuragdo -> Camera ->
PTZ -> Preset.

Tecvoz1 No. de preset (0 )

A

Add preset X

Clique em ~ para abrir a
interface de adicao do preset, e
em seguida clique em + para
adicionar um novo preset.

Figura 6.5 - Adicionando um preset.
Passos:

+
1. Para adicionar um preset selecione a camera PTZ e cliqgue em como detalhado na imagem a seguir:

2. Defina o numero do preset e o nome.
3. Cliqgue em para confirmar.

I_I.
4. Vocé pode alterar o nome do preset clicando no campo Nome ap0s alterar clique em . para salvar.

Figura 6.6 - Alterando o nome do preset.
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6.4 - Configuragao de Tour

O Tour é uma faixa de varredura especificada por um grupo de presets definidos pelo usuario. Vocé pode acionar o tour para fazer a
varredura do cendrio automaticamente entre os Presets definidos pelo usudrio em sequéncia. Vocé pode definir e configurar um tour
através da interface de configuragdo PTZ, ou através do atalho na barra de ferramentas, como veremos a seguir.

Passos:

1. Selecione a fungdo na interface de controle PTZ (tanto pelo icone n, ou pelo menu: Menu -> Configuragao -> Camera -> PTZ ->
Tour:

Add Tour

Tour 1

Nome

Add preset

Add Apagar

Cancelar

Figura 6.7 - Adicionando um Tour.
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2. Clique em i para abrir a interface, e clique em Al e selecione o nimero do preset (pré-definido). Dessa forma vocé
ird criar uma sequéncia de presets formando pontos de varredura.

Add

3. Clique em para incluir o tour.

4. Para executar o tour clique no icone u E para interromper, clique em n:

Clique p/ parar o tour

Clique nesse icone
para iniciar o Tour

]
5. Vocé pode editar as informacgdes do Tour clicando no icone n, ou se desejar deletar, clique em para excluir o Tour.

Exemplo de configuracdo do tour através da interface PTZ: Selecione a interface de controle PTZ: Menu -> Configuragdo -> Camera -> PTZ
->Tour.

Passos:

1. Para adicionar um tour selecione a cdmera PTZ e clique em - para expandir as configura¢Ges e em seguida clique em i
como detalhado na imagem a seguir:
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Tecvoz1 Numero max. de Tour (0 )

Figura 6.8 - Interface de configuragdo do tour.

2. Selecione Add preset para adicionar os presets ao Tour.

2. Defina 0 nome, hora (Duragdo) e a velocidade do Tour.

3. Cligue em para confirmar.
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1 Tour

Add preset

Add preset

Figura 6.9 - Adicionando os presets para formar um tour.

4. Com o Tour criado, vocé pode clicar em n para iniciar o tour e em n para interromper.

R . . . =
5. Vocé pode alterar o nome do tour clicando no campo Nome apds alterar clique em . para salvar.

Figura 6.10 - Parametros do tour.

)
6. Caso vocé precise alterar um preset do Tour, basta selecionar o preset da lista e clicar em .
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Na interface protocolo vocé pode definir os pardmetros de comunicagdo da camera PTZ: protocolo, Baud rate e endereco.
Passos:

1. Selecione a interface protocolo: Menu -> Configuragao -> Camera -> PTZ -> Protocolo.

Tecvoz1 v v Selecione a camera que
: ‘ deseja ajustar o protocolo,
baud rate e endereco.

Figura 6.10 - Interface de configuracdo do protocolo.

2. Defina os parametros e clique em m

~___ Nota: Os mesmos protocolos definidos na interface PTZ devem estar igualmente configurados na cdmera PTZ.
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Capitulo 7 - Adicionando as Cameras
Vocé pode adicionar as cameras iP de duas formas diferentes:

1. Cliqgue noicone E e selecione a opgdo

29706/2016_1 020

'. Add camera Zditar cAmera

Config. de imagem Mov. |PTZ

Rede
TOP/IPv4 | DDNS (Porta |E-mail |
Estado da Rede

. Conta e Privilégios

Add usuério Editar usuario

Trocar Senha

L 5
. - | osD
~) 0B E 88| =%

, W
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como na figura a seguir, e selecione a opgdao Add camera.

2470672016 _10:12:08
2 Camera

Camera IP1

Sensor de alarme
Saida de alarme
Movimento

Sistema

1%

Figura 7.1 - Adicionando uma camera.
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2. Selecione a opgdo Add camera e serd exibida a interface como na figura a seguir:

Add camera

add manua\mime

Camera

.. Add camera

Configurar imagem
Movimento | PTZ

Figura 7.2 - Adicionando as cameras iP.

3. Vocé pode escolher a adigdo rdpida ou adicionar manualmente.

4. Na adigdo rapida marque a caixa de seleg¢do da (as) camera (as) que deseja adicionar e clique em - para adicionar a (as)
camera (as) selecionadas, marque as caixas de sele¢do das cameras que deseja adicionar.

5. Vocé pode precisar editar as informag6es dessa camera e alterar o protocolo, senha, etc. clique no icone para editar essas
informacgdes.

6. Cligue em e para reset do usuario e senha padrao.
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7. Vocé também pode adicionar uma camera manualmente selecionando a opgao add manualmente.

Add camera

Adigao rapida

Figura 7.3 - Adicionando cameras manualmente.

Add
8. insira o endereco IP, Porta, nome do usudrio, senha e protocolo e clique em -
9. Se vocé precisar editar uma configuragao da camera, selecione Editar cdmera, na interface Camera.

7.1 - Definindo Sinal de Video

Nessa interface vocé pode selecionar a tecnologia do sinal de video da camera que vocé possui. Vocé pode selecionar a tecnologia TVI,
AHD, Lite (Compacta a resolucdo de imagem das tecnologias TVI e AHD) ou Auto (Automatico).

Passos:

1. Acesse a interface definir sinal de acesso: Menu -> Configuragao -> Camera -> Editar camera -> Definir Sinal de Acesso:
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8 Ger. de camera >
Add camera | Editar camera

Figura 7.4 - Interface de configuracdo do sinal da camera.

2. Marque as caixas de selecdo para selecionar a tecnologia do sinal de video em cada canal:

Marque a primeira
caixa de selegdo
para selecionar
todos os canais
com a tecnologia

Figura 7.5 - Selecionando a tecnologia em todos os canais.
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Marque as caixas de
sele¢dao dos canais com a
tecnologia utilizada

Figura 7.6 - Selecione a tecnologia.

7.2 - Editando a Camera

*® Ger. de camera >

Selecione Menu -> Configuragdo -> Camera -> Editar cAmera e a aba editar camera IEaskelC N NECIRENET para acessar as

interfaces: Definir sinal de acesso, editar camera e editar grupo de camera.

m

jitar
. 4
. 4
. 4
. 4
. 4
. 4
. 4
. 4

Figura 7.7 - Interface de edi¢cdo da camera.
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2. Na interface Editar Cdmera vocé pode editar as informagdes da camera iP selecionada clicando no icone n, e vocé pode visualizar

as imagens desta camera clicando no icone - Caso deseje excluir a camera selecionada, clique no icone E para deletar a camera.

~ ___ Notas:

Se vocé usar o NVR com as portas de rede PoE, as cameras iP (com a fungdo PoE) que se conectam diretamente a porta PoE do NVR serd
exibida automaticamente na lista de cameras. A camera iP que utiliza o recurso PoE tem essa indicagao descrita antes do nome da
camara. A camera iP que se conecta a porta PoE ndo pode ser excluida da lista de cdmaras manualmente.

A camera iP que conecta diretamente a porta PoE do NVR através do protocolo privado sera exibido automaticamente na lista camera.
Uma das duas condi¢des devem ser atendidas se a camera iP que conecta diretamente a porta PoE do protocolo NVR através de ONVIF
deve ser mostrado automaticamente na lista camera.

A cdmera iP que conecta diretamente a porta PoE deve estar no mesmo segmento de rede com a porta Ethernet interna.

O DHCP (obter um enderego IP automaticamente) da cdmera IP que conecta diretamente a porta PoE deve estar habilitado.

7.3 - Adicionando/Editando um Grupo de Cdmeras
7.3.1 - Adicionando um Grupo de Cameras
Passos:

1. Acesse a interface editar grupo de cameras: Menu -> Configuragdo -> Camera -> Editar grupo de Cameras.

2. Cligue no icone para adicionar um grupo de cameras.
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Figura 7.8 - Clique em + para criar um grupo.

3. Defina o nome do grupo e o tempo de espera de exibi¢do do grupo de cdmeras na interface de monitoramento. Vocé pode clicar na
aba de busca de cameras para escolher a forma de exibigdo das cdmeras, como destacado na imagem a seguir:

Add grupo

Figura 7.9 - Adicionando um grupo.
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4. Marque as caixas de sele¢cdo das cameras que deseja adicionar ao grupo
para selecionar todas as cameras.

Figura 7.10 - Selecionando o tipo de exibigdo.

Add

5. Clique em para adicionar o novo grupo de cameras.

7.3.2 - Editando um Grupo de Cameras

Passos:

1. Para editar as informagdes de um Grupo de cameras criado, selecione a aba Editar grupo de cdmera, e clique no icone .
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Editar camera

Figura 7.7 - Interface de edi¢dao da camera.

2. Altere o Nome e o tempo de espera, como na imagem a seguir:

Editar Grupo

Figura 7.8 - Interface de edi¢do da camera.

3. Vocé pode clicar no icone m para excluir o grupo de camera.

4. Clique no icone k4 para expandir as informacdes da camera.
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Tecvoz 1 Tempo de espera ( 5 Seg ) Numero de cameras (4 )

P Camera IP1 PE Camera IP: PE Camera IP3 amera |P« <=

Figura 7.9 - Interface de edi¢do da camera.

+
5. Clique no icone para adicionar mais cameras ao grupo.

7.3 - Configuracao de Imagem

Existem duas formas de acessar a interface de configuracdo de imagem: através do atalho da barra de ferramentas da tela de

monitoramento: ou acessando a interface de configuracdo de imagem na
opcao de configuragdo camera: Menu -> Configuragao -> Camera -> Config. De imagem -> Configuracdes de imagem.

Passos:
1. Na interface de monitoramento, clique uma vez com o botdo esquerdo do mouse na tela da cdmera para exibir a barra de ferramentas,

i i
e cllque no icone .

2. Ainterface a seguir ird exibir as configuracGes para a camera:

74



, W
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

J Cameras Selecione a
camera que
deseja ajustar os
parametros da
imagem

Ajustedeimagem‘ Controle da lente!

‘\"w
|

Figura 7.10 - Configuragdo de imagem.

~___ Nota: Os parametros de video variam de acordo com o modelo da camera. Por favor consulte a especificacdo da sua camera para
obter maiores detalhes
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3. Na opgao defina os parametros de acordo com a sua necessidade:

Brilho: Selecione o nivel de brilho de 0 a 25.

Contraste: Defina a diferenca de cor entre os mais brilhantes e partes mais escuras, selecione o nivel de 0 a 50.
Saturagao: Definir o grau de pureza da cor. Quanto mais pura a cor é, mais clara é a imagem, selecione o nivel de 0 a 50.

Matiz: Definir o grau de cor total da imagem, selecione o nivel de 0 a 50.

Nitidez: Marque a caixa de selecdo . para habilitar. Definir o nivel de resolugdo do plano de imagem e o nivel de nitidez da imagem 0 a
50.

D-WDR: Marque a caixa de sele¢do . para habilitar. O D-WDR (Digital - Wide dinamic range) ajuda a cdmara fornecer imagens nitidas
mesmo sob circunstancias de luz de fundo. Quando existem duas areas muito brilhantes e muito escuras simultaneamente no campo de
visdo, WDR equilibra o nivel de brilho de toda a imagem e fornecer imagens nitidas com detalhes. O nivel varia de 0 a 128.

Redugao de ruido: Marque a caixa de selegao - para habilitar. Defina a redugdo de ruido, o nivel de redugdo, que vai de 0 a 30.

Posi¢do do video: Clique nas setas < > para deslocar a posi¢cdo da imagem de video horizontalmente na tela de visualizagdo, compensando

qualquer possivel falha de ajuste
Balango de Branco: Vocé pode escolher de acordo com a real condicdo. Vocé pode escolher o tipo de balango de branco:
Espelho: Selecione para habilitar e inverter a imagem horizontalmente.

Virar imagem: Vocé pode inverter a imagem verticalmente, selecione para habilitar.
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. N . 1 . . . ,
Controle de Lente: Selecione a cAmera e clique em IRl lElEIEN para ir para a guia de controle de lente. Clique nos icones - P

para ajustar o zoom e foco da lente da camera. Clique em gravar para salvar as configuragdes.

([0 (0

Controle da lente!

Figura 7.11 - Barra de ferramentas.
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Aulc

) =P
Modo manual

Vocé pode selecionar o modo do foco como manual ou automatico

Vocé pode clicar em para focar instantaneamente.

Marque a caixa de selegdo

7.3.1 - Configuragdo de OSD

Vocé pode personalizar o hordrio, dia da semana, data e nome da camera na tela através de campos de texto, facilitando assim sua
identificacdo.

Passos:
1. Entre na interface de configura¢cdes OSD: Menu -> Configuragao -> Camera -> Config. De imagem -> Config. OSD:

2. Selecione a camera correspondente para selecionar a exibicdo do nome da cdmera, a data ou a semana.
3. Selecione ON para habilitar ou OFF para desabilitado:

Clique p/ abrir as
opcoes ON/OFF

4. Defina o nome, formato da hora, formato da data e hora.

78



, W
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

Camera 01

5. Vocé pode usar o mouse para clicar e arrastar o campo de texto na tela de visualizagdo para ajustar a posi¢do do campo de

texto:

Configuragbes de imagem Definicoes da mascara

TIINI/Z0T6 14:49: 21
Nome SD ra OS! Fomat 1 d Formatoda hr w

Céamera IP1 v Dia/Més/Ano 24 horas

24 horas

Figura 7.12 - Definindo a posi¢cdao dos campos de texto.

6. Clique em para validar as configuragdes.
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7.3.2 - Configuragao de Imagem
A interface de configuragdo de imagem, defina os parametros brilho, contraste, saturacdo e matiz.
Passos:

1. Entre na interface de configura¢cdes OSD: Menu -> Configuragao -> Camera -> Config. De imagem -> Config. OSD:

Camera5

Avangado
=

Figura 7.13 - Definindo os parametros de imagem.

~___ Nota: Os parametros de video variam de acordo com o modelo da camera. Por favor consulte a especificacdo da sua camera para
obter maiores detalhes.
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Brilho: Selecione o nivel de brilho de 0 a 100.
Contraste: Defina a diferenga de cor entre os mais brilhantes e partes mais escuras, selecione o nivel de 0 a 100.
Saturagao: Definir o grau de pureza da cor. Quanto mais pura a cor é, mais clara é a imagem, selecione o nivel de 0 a 100.

Matiz: Definir o grau de cor total da imagem, selecione o nivel de 0 a 100.

2. Clique no icone Avangado para abrir a interface de configuracGes avancadas de imagem.

Figura 7.14 - Definindo os parametros de imagem.

81



Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

X, A4 K x
SIS
2a8

Y X Xy Clique nas setas < > para deslocar a imagem
el horizontalmente e ajustar da forma que desejar

Avanz;ado‘
Figura 7.15 - Defina a posi¢do da imagem.
7.3.3 - Configuragao da Mascara de Privacidade

A mascara de privacidade permite que vocé cubra certas dreas no monitoramento para evitar que determinados pontos particulares na
area de monitoramento sejam visualizados, e gravados. Vocé pode desenhar até 4 dreas na mesma imagem.

Passos:

1. Entre na interface mascara de privacidade: Configuragao -> Configuragao avangada -> imagem -> Mascara de privacidade:
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Config. OSD Configuragdes de imagem

Camera IP1

Marcagéo

Figura 7.16 - Definindo os parametros de imagem.

ON

OFF

2. Marque a opc¢do ON, para habilitar a selecdo da funcdo

3. Clique no icone para definir a drea da Mascara de Privacidade.

Clique com o botao
esquerdo do mouse
segure e arraste para
formar a area.

Figura 7.17 - Definindo os parametros de imagem.
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7.4 - Configuracdo de Movimento

A deteccdo de movimento é acionada quando o dispositivo detecta movimento em uma regido pré-determinada, e pode executar uma
série de agGes, como exibir o canal em tela cheia, alarme sonoro, etc.

Passos:

1. Acesse na interface de configuragcdo de movimento: Menu -> Configuragao -> Camera -> Movimento

Figura 7.18 - Interface de configuracdo de detec¢do de movimento.

2. Selecione a camera a ser configurada, habilite a op¢do detecgdo de movimento selecionando a opgao ON.
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3. Clique com o botdo esquerdo do mouse, segure, e arraste formando a drea de detecgdo. Vocé pode selecionar a opgdo reverter para
que a drea em torno seja o campo de detecgdo de movimento. Clique em todos para definir toda a tela como area de detecgdo. Clique
em Limpar para desfazer.

4. Em seguida ajuste a sensibilidade dessa drea para detecgao, e a duragdo.

5. Clique em m para validar as alteragses.

6. Clique no icone ptvellecda e b para acessar a interface de Ajuste manual do alarme.
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Capitulo 8 - Gravagao
Antes de iniciar:

1. Tenha certeza que o HD esta instalado corretamente.
2. Verifique o modo de armazenamento, e o estado do Disco de armazenamento.

8.1 - Gravacao Manual

Passos:

LY
1. Esse modo de gravacgdo inicia automaticamente clicando no icone . na barra de ferramentas da interface de monitoramento, ou

individualmente por canal, clicando na barra de ferramentas da tela do canal no icone da gravacdo manual E

AP @ a»

ravagéo manual: ligado

Figura 8.1 - Clique no icone de gravagao.
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8.2 - Gravagao

Passos:

1. Para definir o modo de gravacao, selecione: Menu -> Configuragdo -> Gravagdo -> Definir Modo

2. Selecione o modo de gravagdo como manual, ou auto (Automatico). No modo automatico, selecione as op¢Oes: Gravagao por
movimento, sensor, movimento + sensor, continua (24x7) + movimento, continua (24x7) + sensor e continua + sensor + movimento.

@.‘, Registr‘o Exibigdo ao vivo Camera,

Avangado

@ Gravacio Selecione a op¢ao Manual para liberar

Defiir modo - Avangado g 2 a aba de agendamento da gravagdo

@ Parametros

por movimento + Sensor

a0 manual

Manual

Figura 8.2 - Interface de configuragdo de gravacgao.

Auto

Auto

WELUE]

Manual
1 Min

40 Min
50 Min

1 Hr

Manual

3. Em Config. De gravag¢do manual, vocé define o tempo de duracdo de uma gravacdao manual, como destacado na figura 8.2. Quando
selecionada a op¢do manual, a aba agendar gravagdo é habilitada, também destacada na figura 8.2.
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8.2.1 - Avancado

Nessa interface vocé pode editar e definir os parametros de gravacdo das cameras.

Passos:

1. Para acessar a interface avangado, selecione: Menu -> Configura¢ao -> Gravagao -> Avangado

Definir modo

Figura 8.3 - Aba avangado.

2. Marque a caixa de sele¢dao . para habilitar ou desabilitar o ciclo de gravacdo, os arquivos de video mais antigo serdo substituidos
pelos mais recentes quando os discos de armazenamento estdo cheios.

3. Defina o tempo maximo de pré-alarme e pds-alarme tempo mdaximo de expiracdo de cada camera e, em seguida, clique em
para salvar as configuracgdes.
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8.3 - Agendar Gravagao
8.3.1 - Agendamento

Passos:

® Agendar Gravagao

Agendamento | >
Editar agendamentos

Acesse a interface Agendamento: Menu -> Configuragdo -> Gravagao -> Agendar Gravagao -> Agendamento

Editar agendamentos

Agendamento de gravacgao por sen rogramacao de gravaga )r Mmov Pr de tempo de gravac:

Nenhum> <Nenhum>

<Nenhur

Tecvozp

Camera |P€

Figura 8.4 - Interface de configuracdo do agendamento.

1. Vocé pode selecionar um dos modos de agendamento disponiveis:

e 24 x 7: 24 horas, 7 dias por semana.

e 24 x 5: 24 horas, 5 dias da semana (exceto sabado e domingo).
® 24 x 2: 24 horas, 2 dias da semana (sabado e domingo).

e Nenhum: nenhuma programacdo de gravagdo para a camera.

2. Clique em ApAGIE para salvar as alteragdes.

89



, W
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

8.3.2 - Editando um Agendamento
Acesse a interface editar agendamento: Menu -> Configuragao -> Gravagao -> Agendar Gravagdo -> Agendamento

Passos:

1. Selecione a interface Editar agendamentos:

Agendamento

Figura 8.5 - Gravagao agendada.

2. Vocé pode selecionar um dos 3 modos de agendamento disponiveis:

e 24 x 7: 24 horas, 7 dias por semana.
® 24 x 5: 24 horas, 5 dias da semana (exceto sabado e domingo).
® 24 x 2: 24 horas, 2 dias da semana (sabado e domingo).
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3. Vocé também pode clicar no icone e adicionar um agendamento de gravagdo customizado da forma que desejar:

Editar agendamento

&

Figura 8.6 - Agendamento da gravacgao.

4. Defina o nome do agendamento
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5. Selecionando o icone defina o periodo de gravagao preenchendo a barra com a carga horaria do dia, clique com o botdo
esquerdo do mouse, segure e arraste o icone do relégio até o horario desejado, como na figura a seguir:

Clique, segure e arraste o icone do reldgio
para preencher até o horario desejado
Figura 8.7 - Preenchendo o periodo do agendamento.

6. Clicando no icone o periodo selecionado é apagado.

7. Selecione a data e hordrio que deseja agendar a gravagdo, vocé pode definir a data e hora na opgdo -, inserindo horario de
inicio e encerramento, e os dias.

Add manualmente o horario

Figura 8.8 - Adicionando manualmente o horario.
8. Clique em para validar as alteragdes.
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9. Selecione a opgao - todos os dias e hordrios sdo preenchidos para gravagao.

10. Selecionando - o campo selecionado fica sem gravagao e o restante sera gravado.

11. Selecione - para apagar os periodos de tempo selecionado.

12. Clique em na interface de agendamento de gravac¢des para salvar as configuracGes.

13. Vocé pode clicar em n para editar um agendamento criado.
i

14. Se desejar excluir um agendamento clique no icone m .

8.4 - Parametros de Gravagao
@ Parametros

Stream de eventos |

Stream de agendam. 8.4.1 - Stream de eventos

Selecione a aba Stream de eventos: Menu -> Configuragao -> Gravagao -> Parametros -> Stream de eventos.

Stream de agendam.

30 04 bps v

Figura 8.9 - Interface Stream de eventos.

Dual Stream
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Passos:

1. Selecione a primeira aba do topo como destacado na figura 6.8 para definir a configuracao de todas as cdmeras que deseja configurar,
ou individualmente selecionando a camera.

2. Defina os parametros:

* Encode escolha o padrdo H.264 ou H.265:

¢ Resolugdo: Quanto maior a resolugdo definida, mais nitida a imagem sera:

Figura 8.10 - Defina a resolugao de gravacdo da camera.
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A resolugdo é selecionada de acordo com a capacidade de resolugao da camera selecionada.
¢ FPS: Defina a quantidade de frames por segundo.

¢ Bitrate: Quanto maior a resolugdo, maior a quantidade de bitrate de ser.

e Audio: Selecione ON (habilitado) / OFF (desabilitado).

¢ Stream de gravacgao: exibe o strem de gravagao selecionado.

8.4.2 - Stream de agendamento

Selecione a aba Stream de agendamento e defina os parametros para gravacdo agendada: Menu -> Configuragdo -> Registro ->

@ Parametros
Stream de eventos |

Stream de agendam.

Parametros -> Stream de agendamento

Stream de eventos

048x1536 v 30 4 04

Figura 8.11 - Interface do stream de agendamento.

Clique em m para salvar as configuragdes.
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8.5 - Estado da Gravagao

Selecione a aba Estado de gravagdo para visualizar o estado de gravagdo do equipamento:

4l Estado de Gravagio N

Visualizar estado

Menu -> Configuragao -> Registro -> Estado de gravagao

Nome

TW-ICB100 Aloan Gravar 1536Kbps

Agend

Agend

Figura 8.12 - Interface estado de gravagao.
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Capitulo 9 - Reproducgao

Selecione a interface de reproducdo clicando no icone E e selecionando a opgao

] 19/07/2016
D 10:46:18

Figura 9.1 - Interface de reprodugdo remota.
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Descricao

Clique em para entrar na interface de reprodugao dos arquivos de video.

Expande para tela cheia.

=
B

Mosaico de 1,4,9,16 e 36 telas de monitoramento.

~

Habilita o sequenciamento de telas. A tela é trocada para o proximo canal.

osD
OFF

Selecione para habilitar ou desabilitar o OSD.

Parar a reproducdo do video.

Reproduzir desse ponto pra traz / Play / Pause.

Diminuir a velocidade da reprodugdo / Aumentar.

Retrocede um frame / avanga um frame.

Clique em - para recuar 30s e em para avancar 30s.

Menu da Interface de Reprodugdo

a seguir vamos descrever cada item:
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Lista de eventos: essa interface tras a opgdo de exibir os eventos gravados através da Lista de Evento, de grava¢do Manual,
sensor, movimento ou agendamento. Ou pode exibir a reproducdo através da Tag.

A Movimento

201¢€
)7/04/2016 09:5
Movimento

Movimento

Figura 9.2 - Lista de eventos.

Backup: Insira um dispositivo de armazenamento para o backup, Pen Drive, HD Externo, etc. Selecione a cdmera que deseja
realizar o backup conforme a figura a seguir, e clique em Backup.

Estatus do backup: exibe o estatus do backup atual.

Retorna a interface de monitoramento.
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2 - Opgoes do Menu:

icones Descri¢do

Seleciona a interface de reproduc¢do dos arquivos de video.

Seleciona a interface de backup dos arquivos de video.

) VIVO Seleciona a interface de visualizacdo e monitoramento.

3 - Barra de ferramentas do canal:

icones Descrigdo

. Clique, segure, e arraste a barra de ferramentas para a posi¢do desejada.

Selecione para habilitar o audio.

Clique para capturar uma foto da tela selecionada.

Selecione para efetuar o Zoom no ponto desejado.

Clique para adicionar uma Tag, essa Tag pode ser usada para realizar uma busca por esse ponto especifico na
reprodugdo do video.

Selecione para habilitar ou desabilitar a gravagdo manualmente.

Fechar a visualizacdo da camera.

ElE BRE
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4 - Linha do tempo da reproducgao: Selecione a Reproducdo a partir da lista de cameras pelo nimero do canal de cada uma delas:

Avanga a linha de Canal da cdmera

reproducdo
Horario
Barra de
progresso da
reproducdo

Figura 9.3 - Descri¢do da barra de reprodugdo do arquivo de video.

5 - Selegdo por data e horario: Vocé pode realizar a busca de um arquivo de video para reprodugdo selecionando a data bl £ A

do calendario:

[£1 07/04/2016 &
9 17:10:55

Cancelar

Figura 9.4 - Busca através do calendario.
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Vocé também pode especificar o horario conforme a imagem a seguir:

106/04/2016
D 17:11:11
w

2016+ 4 6° 17+ 11w Qs

Figura 9.5 - Selecione 0 ano,més, data e hordrio.

Cliqgue em “ para realizar a busca pelos arquivos nesta data e horario.

9.1 - Busca e Reproducao

Vocé pode reproduzir os arquivos de video gravados no equipamento que sdo exibidos nos modos de visualizagdo: Imagem por corte de
tempo, por hora, por evento e por gerenciamento de tag (marcadores).

No modo de visualizagdo da hora, um méaximo de 64 miniaturas de cdmeras podem ser exibidas. Se o nUmero de miniaturas de cameras
€ maior do que 64, as cameras serdo listadas diretamente pelo nome da camera, ndo por miniatura. Um maximo de 196 nomes de
cameras podem ser listadas.

Se o numero de nomes das camaras é maior do que 196, o modo de visualizagdo do tempo serd desativado e o modo de visualizacdo da
camera soé estard disponivel.
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Para acessar a interface de busca, selecione a opgao Buscar, no menu principal:

Buscar
Reprod.
Backup
Config

Logoff

> e #IF© 0O

-
>

Desligar

Figura 9.6 - Selecione a opg¢do buscar.

9.1.1 - Busca de Imagem por Corte de Tempo

Na interface buscar, a primeira aba é da opg¢do Imagem por corte de tempo, como exibido a seguir:

Por Hora Por evento Gerenciamento de Tag

Figura 9.7 - Interface de Busca.

103



, W
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

3. Selecione o modo de visualizagao, por hora, ou camera.

4. Cliqgue em para abrir o arquivo de video, ou em para sair da interface.
5. Clicando em , a interface de reprodugdo a seguir é exibida:

Por Hora Por evento Gerenciamento de Tag

as em miniatura

= Manua

NG - R - Y
e “’!_"f!_"fm-

Figura 9.8 - Interface de reprodugdo por corte de tempo.
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6. Selecione o periodo ou cdmera (1) que serd exibida no canto esquerdo da tela (2). Vocé pode clicar duas vezes na tela de reprodugdo

. . , Reprod.
para ampliar a tela ou clicar no icone

, para abrir a interface de reprodugdo de video completa.
9.1.2 - Busca de Imagem por Corte de Tempo

Na aba Por hora selecionamos o arquivo de video por data e hora especificos:

Passos:

1. Cliqgue em para selecionar as cdmeras que deseja obter os arquivos de video.

2. Na interface Add camera marque a caixa de sele¢do da camera

3. Vocé pode definir a forma como a lista de cameras é exibida para melhor visualizar e buscar as imagens, como exibido a seguir:

Figura 9.9 - Interface Add cameras.
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4. Cliqgue em para abrir a imagem das cameras, e serd exibida a imagem conforme o exemplo a seguir:

Imagem por corte de tempo Por evento Gerenciamento de Tag

2016+ 7 » 18 10+ 59w 35w

Figura 9.10 - Interface busca por hora.

(D calendério, defina a data de inicio e fim.
(2 Miniatura, exibe uma reprodugo em miniatura para facilitar a selegdo e visualizacdo dos arquivos.

(3 Linha do tempo do arquivo de video é exibida em cores diferentes de acordo com cada tipo de gravagio:
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: . .
. gravac¢do manual, . gravagdo por movimento, gravagdo por sensor e gravagdo por agendamento.

(@ Defina a data e hora.

@ Camera selecionada para reproducdo de video.

5. Para ampliar, reduzir ou exibir em 24 horas a linha do tempo basta clicar na opgao desejada

6. Para selecionar o arquivo de video basta clicar com o botao esquerdo do mouse sobre a linha do tempo da reprodugdo, segurar e
arrastar.

Cligue na setas para
avangar o horario

Cligue na lupa para
aumentar ou diminuir o

Clique, segure e arraste no periodo desejado. 200m no horério

Figura 9.11 - Selecionando o arquivo para edi¢ao e backup.

7. Vocé pode clicar no icone para assistir ao arquivo de video que esta realizando o backup.
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9.1.3 - Busca e Reprodugao por Evento

Selecione a aba reproducédo por evento:

Imagem por corte de tempo Por Hora Gerenciamento de Tag

PArT

TW-ICB200 GGReproduzir

Figura 9.12 - Interface de busca por eventos.

@ Selecione a data inicial e final.
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(2 Vocé pode definir a forma como a lista de cdmeras é exibida para melhor visualizar e buscar as imagens, icones grandes ou pequenos,
lista ou detalhes.

3 Clicando no icone - o arquivo de video é reproduzido. Vocé pode realizar o backup do video selecionando o arquivo e clicando no

icone .

9.1.4 - Busca por Tag

Para visualizar o gerenciamento por tags vocé deve adicionar uma tag ao arquivo de video, selecione a interface de reproducéo e clique

no icone - para adicionar uma tag (marcador) na reprodugdo do arquivo de video, assim se torna mais facil identificar um
determinado ponto na gravacao.

Passos:

1. Selecione a aba Gerenciamento de tag: Menu -> Reprodugdo -> gerenciamento por tag:
Imagem por corte de tempo Por Hora Por evento

Nome

TW-VF400_20160718165109

Figura 9.13 - Interface de gerenciamento por tag.

2. Cliqgue em - para reproduzir o video, em n para editar o nome da tag, ou em E para excluir a tag.
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V4
Capitulo 10 - Backup

. , E . . Backup . . , . . .
Selecione o icone e clique na opgao == . Nessa interface é possivel realizar o backup por hora, por evento, imagens e é
exibido o estado de backup.

10.1 - Backup por Hora

Passos:
1. Selecione a aba por hora na interface backup: Menu -> Backup -> Por hora:

ﬁ Backup

Por evento Ger. imagens Estado do backup

Figura 10.1 - Interface de backup por hora.
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2. Clique - para acessar a interface de adicionar as cameras:

Add camera

- EE] icones pequenos

E44 Lista
B8 Det

Figura 10.2 - Interface de adi¢do das cameras para backup.

3. Defina a forma como as cameras sdo exibidas: icones grandes ou pequenos, lista ou detalhes.

4. Cliqgue em para abrir a imagem das cameras, e serd exibida a imagem conforme o exemplo a seguir:
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2110712016 12:17:27

Figura 10.3 - Interface de backup por hora.

@ Defina a data no canto superior esquerdo da interface.
@ Informagdes e dados dos arquivos selecionados para o backup.
(3 Arraste a escala de tempo para definir o periodo de tempo de backup.

@ selecione para definir a hora de inicio e término de backup.
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(® Para ampliar, reduzir ou exibir em 24 horas a linha do tempo basta clicar na opg3o desejada

5. Clique em .

6. Selecione o dispositivo para o qual sera feito o backup dos arquivos.
7. Se necessario crie uma pasta para armazenar os dados clicando em nova pasta. Defina o nome da pasta.
Backup

1.044C.NADE

Nova pasta

Figura 10.4 - Criando uma pasta para backup.

. Backu L A .
8. Clique em para iniciar a transferéncia de arquivos.
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10.2 - Backup por Evento

Passos:

1. Selecione a aba por hora na interface backup: Menu -> Backup -> Por evento:

E Backup

Por Hora Ger. imagens Estado do backup

!
TW-VF400 Mov. 21/07/2016 10:56:02~21/07/2016 10:56:03
Mov

Figura 10.5 - Interface de backup por evento.

2. Defina a hora inicial e final @.
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. R . O. Buscar
3. Selecione as cameras @ e clique em -

4. Marque as caixas de selegdo . das cameras que deseja para backup.

5. Clique em n para reproduzir o arquivo de video, ou diretamente no icone E para iniciar o backup:

TW-VF400 5 21/07/2016 10:56:02~21/07/2016 10:56:03

10.3 - Backup de Imagens
Passos:
1. Selecione a aba por Ger. imagem na interface backup: Menu -> Backup -> Gerenciamento de imagem:

ﬂ Backup

Por Hora Por evento Estado do backup

Modo Captura de Foto Tempo de captura foto

[

Alarme 21/07/2016 11:4
Atualizar

|

2016 11 Exportar selecionado

)7/12016 11:4

Excluir a selegao

e e e

[

Figura 10.6 - Interface Gerenciamento de imagem para backup.
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2. Marque as caixas de selegdo . das cameras que deseja o backup de imagem.

3. Clique no icone para visualizar a imagem:

Imagem anterior

Transfere a imagem p/
dispositivo de

armazenamento Reproduz as imagens

Imagem seguinte

R K
4. Clique em para fazer o backup da imagem. Vocé pode excluir a imagem selecionada clicando em .

10.4 - Backup na Interface de Reprodugdo

Passos:

i i @ i a { .’:I
Selecione o icone e clique na op¢do e

(V)
A . . ey . . ~ .
8| Backup: Insira um dispositivo de armazenamento para o backup, Pen Drive, HD Externo, etc. Selecione a camera que deseja
realizar o backup conforme a figura a seguir, e clique em Backup.

e selecione o icone do backup:
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Clique com o botao
esquerdo do mouse e
arraste formando o
periodo para backup

Figura 10.7 - Fazendo o backup dos arquivos de video.

¥
) Fstatus do Backup: Exibe as informac&es do backup que esta sendo efetuado, vocé pode pausar ou deletar o arquivo, conforme a
imagem a seguir:

tempe Duraga Caminhc Criar

07/04/2016 10:43:38~07/04/2016 14:09:05 3h 25m 24.38GB  /mnt/u/ExternalStora...  admin

10.5 - Backup e Edi¢ao de Video

Apds selecionar um arquivo de video para backup, vocé pode editar os arquivos de video selecionados para formar um Unico arquivo para
andlise, de acordo com a sua necessidade.
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Passos:

1. Ao abrir a interface de edigdo de video e dudio selecione o canal e a sequéncia em que cada video ficara no arquivo de video.

Video and Audio Editing Information b 4

Sequence d Tin Size Keep Delete

2 5:34:37 185.4MB

2 6 05:34: /06/2016 05:34:37 185.4MB

Delete Backup Cancel

Figura 10.8 - Criando uma pasta para backup.

2. Marque a caixa de selecdo audio, se desejar que o dudio gravado esteja presente no arquivo de video editado.

3. Clique em para selecionar o backup do arquivo de video editado.
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4. Uma lista com o nome da camera do arquivo de video, tipo, tamanho e data é exibida. Vocé pode criar uma nova pasta para armazenar
. . . . Apagar . .
esses arquivos clicando em Nova pasta , ou apagar o arquivo clicando em . Se os dados estiverem corretos clique em

Backup para salvar os arquivos de video editados no dispositivo de armazenamento.

Backup

io disp. ExternalStorage1-EODC-DDEA

Livre: 2.0
T PO
Diretério
’3 2016070105085

2016070105374

Backup Cancelar
%

Figura 10.9 - Criando uma pasta para backup.

. Cancelar . o .
5. Ou cligue em para finalizar a operagdo sem salvar os arquivos.
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Capitulo 11 - Alarmes

Nessa interface podemos obter varios tipos de acionamentos de alarme, alarmes de excegdo, movimento, etc. Para acessar a interface de
alarme siga os passos a seguir:

Alarme

Sensor de alarme
Saida de alarme

Acesse a interface de configuragdo de alarmes: Menu -> Configuragao -> Alarme: Mggmento

11.1 - NotificagOes

I Notificagées

Saida de alarme | E-mail >
Tela de exibigao | Buzzer

Na interface de notificacGes vocé pode configurar a notificacdo através da saida de alarme, email, tela de
exibicdo e buzzer (alerta sonoro).

11.1.1 - Saida de Alarme

Selecione a aba Saida de alarme, e defina o tempo de delay do acionamento da saida de alarme e o agendamento desse acionamento.

Passos:

W
1. Vocé pode clicar na aba . da opgdo Atraso (Delay) e Agendamento.
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Editar agendamentos

Manual

Figura 11.1 - Saida de Alarme.
2. Cliqgue em m para salvar as configuracGes. Vocé pode clicar em Teste para testar o acionamento da saida de alarme.

3. Selecionando a aba Editar agendamentos para criar sua programagao para o acionamento da saida de alarme.

Figura 11.2 - Editando o agendamento.
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4. Vocé pode selecionar um dos 3 modos de agendamento disponiveis:

e 24 x7:24 horas, 7 dias por semana.
e 24 x5:24 horas, 5 dias da semana (exceto sabado e domingo).
e 24 x2:24 horas, 2 dias da semana (sabado e domingo).

5. Vocé também pode clicar no icone e adicionar um agendamento de gravagdo customizado da forma que desejar.

11.1.2 - E-mail

O sistema pode ser configurado para enviar uma notificagdo por e-mail para os usuarios se um evento é detectado, como a detec¢do de
movimento, saida de alarme acionada, etc.

Telade exibigio  Buzzer

Add recipiente

tecvoz@teste|

Figura 11.3 - Interface de configuracdo de email.

Clique em para adicionar um enderego de email.
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11.1.3 - Tela de Exibicao

Defina o tempo de permanéncia da notificagdo de video e pop-up na tela de monitoramento

Figura 11.4 - Defina o tempo das notificagdes na tela.

Clique em m para validar as alteragdes.

11.1.4 - Buzzer

Nessa interface vocé pode definir o acionamento do alerta sonoro do alarme.
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E-mail Tela de ex

Figura 11.5 - Interface de configuracdo do buzzer.

Passos:

1. Defina o tempo de Atraso (duragdo) do buzzer. Vocé pode clicar em Teste para testar o buzzer.

2. Clique em para validar as alteragdes.

11.2 - Movimento

& Movimento

Ajuste manual do alarme

A deteccdo de movimento é acionada quando o dispositivo detecta movimento em uma regido pré-
determinada, e pode executar uma série de acGes, como exibir o canal em tela cheia, alarme sonoro, etc.

Passos:

1. Entre na interface de configura¢do: Menu -> Configuragdo -> Alarme -> Movimento
2. Selecione a camera a ser configurada, habilite a op¢do detecgdo de movimento selecionando a opgao ON.
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3. Clique com o botdo esquerdo do mouse, segure, e arraste formando a drea de detecgdo. Vocé pode selecionar a opgdo reverter para
que a drea em torno seja o campo de detecgdo de movimento. Clique em todos para definir toda a tela como area de detecgdo. Clique
em Limpar para desfazer.

4. Em seguida ajuste a sensibilidade dessa area para detecgao, e a duragdo.

5. Clique em para validar as alteragses.

Clique como
botao esquerdo
do mouse, segure,
e arraste para 5 ANy St .
formar a area de LY IS .. -
detecgdo e '

Figura 11.6 - Interface de configuracdo de detec¢do de movimento.

6. Clique no icone TR E AL BTN para acessar a interface de Ajuste manual do alarme.
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((+)) Buzzer [ Pop-up de

v

Figura 11.7 - Interface de ajuste de alarme.

7. Marque as caixas de selegao . para habilitar a saida de alarme ou acionar um preset, ou ON/OFF para tirar uma foto, acionar o

buzzer, pop-up de video ou e-mail.

8. Clique em para validar as alteragdes.

11.2.1 - Sensor de Alarme

@ Sensor de alarme

Ajuste manual do alarme
Nessa interface vocé defini os parametros de configuracdo do sensor de alarme.

Figura 11.8 - Interface de ajuste do sensor de alarme.
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Passos:
1. Selecione o tipo de sensor: N.F. (normalmente fechado) ou N.A. (normalmente aberto).

2. Marque as caixas de selegdo . para habilitar a saida de alarme ou acionar um preset, ou ON/OFF para tirar uma foto, acionar o
buzzer, pop-up de video, pop-up ou e-mail.

3. Clique em m para validar as alteragdes.

11.3 - Excecao

‘"’ Excecdo

Definigées de IPC Offline | >
Config. manual

Vocé pode configurar os alarmes de erros de conflito de iP, erros no disco, rede desconectada, etc.

11.3.1 - Definigoes de Camera iP Offline

Defina o acionamento do alarme para a camera iP quando a mesma estiver off-line.

Config. manual

Figura 11.9 - Interface de configuracdo iP off-line.
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Passos:

1. Marque as caixas de sele¢do . para habilitar a saida de alarme ou acionar um preset, ou ON/OFF para tirar uma foto, acionar o
buzzer, pop-up de video, pop-up ou e-mail.

2. Clique em para validar as alteragdes.

11.4 - Estado do Alarme

gl Estado do Alarme >

Ver estado de alarme

Vocé pode visualizar o estatus do alarme selecionando Menu -> Configuragdo -> Alarme -> Estado do Alarme,

ou clicando no icone g na barra de ferramentas da interface de monitoramento.
Passos:

1. Cligue em “limpar” para interromper o buzzer (alerta sonoro).

Limpa

Figura 11.10 - Interface estado do alarme.

. , S . .
2. Clique no icone - para visualizar detalhes:
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Limpar

Figura 11.11 - Detalhes do alarme.

3. Os detalhes exibidos incluem data e hora do alarme, o tipo de alarme (movimento, excecdo).

-~

. - . . .
4. Clique em \Z para reproduzir o arquivo de video no momento desse alarme.

5. Se as informagGes de exce¢do ocuparem mais do que uma pagina, vocé pode inserir o nimero da pdgina no campo “ir para” e clique

. >l . - e
no icone - para ir para a pagina especificada.
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[ —7 )
NEEEE Capitulo 12 - Gerenciamento do Armazenamento

A unidade de disco rigido recém-instalado (HD) deve ser inicializada antes que ele possa ser usado com o dispositivo.

~___ Nota: Se houver um HD (disco de armazenamento) nao inicializado (formatado) existente no dispositivo, uma mensagem ira
aparecer solicitando a confirmagao para inicializar o HD. Clique em OK para inicializar imediatamente.

Passos:

1. Entre na Interface de Gerenciamento de Disco: Menu -> Disco -> Gerenciamento de Disco.

2. Na interface Gerenciamento do disco sao exibidas as informag&es do disco de armazenamento, capacidade de armazenamento, serial
do disco, modelo, estado e operagao.

D]SCO Exibicdo ao vivo Camera Registro Alarme Rede Conta e Privilégios|

Ger. de Disco

Ger. de Disco

Figura 12.1 - Interface de configura¢do de armazenamento.

3. O estado dos discos de armazenamento é exibido através dos icones a seguir:

e SemHD ===
]

e Nio formatado s

e Disco gravando s=m
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12.1 - Modo de Armazenamento

t4 Modo

Config.

Varios HDs podem ser gerenciados em grupos. Cameras especificas podem ser gravadas em um grupo
especifico por meio das configuragdes de disco de armazenamento.

Disco (1)
Camera (26)

Figura 12.2 - Interface de configuracdo modo.

Vocé pode criar até quatro grupos de discos. Usando um grupo de disco, vocé pode adicionar uma camera para o disco (os dados do
registro da camera no grupo serdo armazenados nos discos No mesmo grupo).
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Passos:

1. Os discos e cameras adicionados serao adicionados a um grupo automaticamente. Os discos e cameras nos grupos podem ser

apagados, exceto um grupo (selecione um grupo de discos e, em seguida, clique em E] no canto superior direito do disco adicionado ou
camera para exclui-lo do grupo). Os discos e cameras excluidos serdo movidos para um grupo automaticamente.

Add disco

Disco1

Figura 12.3 - Adicionando um disco de armazenamento.

2.Cada grupo pode adicionar os discos e cdmeras de outros grupos. Cada disco e cdmara s6 podem ser adicionados em um Unico grupo.

3. Selecione um grupo de discos e clique em para adicionar um disco ou camera. Marque os discos ou cdmeras na janela e clique

em

12.2 - InformagGes de Armazenamento

B Disco

Ver informagoes de disco | >
info S.M.AR.T.

Vocé pode verificar o status dos discos de armazenamento (HDs) instalados no dispositivo, de modo a
tornar a verificagdo e manutenc¢do imediatas em caso de falha no disco rigido.

Passos:
1. Entre na interface de Informag¢des do HD: Menu -> Configuragdo -> Disco -> Ver informagdes de disco.
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info SM.A.R.T.

Figura 12.4 - Interface de informacdo do disco.
2. A interface exibe o nimero do disco, capacidade, estado, fonte e o grupo.

12.2.1 - Info S.M.A.R.T

S.M.A.R.T. (Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology) é um sistema de monitoramento para HDs para detectar e informar
sobre varios indicadores de confiabilidade, com a finalidade de antecipar falhas.

Passos:

1. Entre na interface de configuragdo do S.M.A.R.T.: Menu -> Configuragao -> Disco -> Info S.M.A.R.T.
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Figura 12.5 - Interface S.M.A.R.T.
2. Selecione o disco de armazenamento que deseja analisar.
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Capitulo 13 - Rede
Nessa interface vocé encontra as configuragdes de rede da cdmera IP de TCP/IPv4, Porta, DDNS, UPnP, Email, NAT e Telnet.

13.1-TCP/IPv4
13.1.1 - Configuragao de iP

Para acessar a interface de configuragdo TCP/iP selecione: Menu -> Configuragdo -> Rede -> TCP/iP -> Config de iP:

xibigac

Porta DDNS E-mail UPnP NAT Telnet

@ Rede
TCP/IPv4 | DONS | E-mail

Figura 13.1 - Interface de configuracdo de rede.
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Passos:

1. Marque a caixa de sele¢do . obter um enderego de IP automaticamente ou defina um enderego iP, mdscara de sub-rede e gatway.

2. Marque a caixa de selegdo . para obter o servidor DNS automaticamente ou insira o enderego de um especifico.

4. Clique em para validar as configuragdes.

13.1.2 - Configurando o PPPoE

Se vocé usar o PPPoE para se conectar a Internet, vocé vai obter um endereco IP WAN dinamico. Este endereco IP ird mudar com
frequéncia. Vocé pode usar a fungdo de notificacdo de mudanca de IP para auxiliar.

Passos:
1. Entre na interface de configuracdes PPPoE: Configuragdo -> Rede -> TCP/IPv4 -> Config. PPPoE

Defin ; de PPPoE

Habilitar

Figura 13.2 - Interface de configuracdo do PPPoE.

2. Marque a caixa de selegdo . para habilitar esse recurso.
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3. Introduza o Nome de usuario e senha para acesso de PPPoOE.

= Nota: O nome de usudrio e senha devem ser adquiridos através de um provedor de acesso.

4. Cligue em para validar as configuracgGes.

13.1.3 - Configurando as Portas

Vocé pode alterar as portas do servidor e HTTP no menu Configuragdes de Rede. A porta do servidor padrao é 8000 e a porta HTTP
padrdo é 80.

Passos:
1. Entre na interface de configuracdes Portas: Configuragdo -> Rede -> TCP/IPv4 -> Config. PPPoE

TCP/IPv4 DDNS E-mail UPnP NAT

Aplicar

Figura 13.3 - Interface de configuracdo de portas.

2. Insira o servidor e porta HTTP nos campos de texto. O padrao de servidor de porta é 8000 e a porta HTTP é 80, e vocé pode altera-los
de acordo com exigéncias diferentes.

3. Insira a porta RTSP. A porta RTSP padrado é 554, e vocé pode altera-lo de acordo com exigéncias diferentes.
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4. Cliqgue em para validar as configuragdes.

13.1.4 - Configurando DDNS

O DDNS é usado para controlar o endereco iP dinamico através do nome de dominio, facilitando o acesso ao equipamento quando
habilitado e configurado, para configurar o DDNS Tecvoz, consulte o cap.16.

Passos:

1. Entre na interface de configuracGes DDNS: Menu -> Configura¢do-> Rede -> DDNS

TCP/IPv4 Porta E-mail UPnP NAT Telnet

DDNS

Figura 13.2 — Configura¢do do DDNS.

2. Habilite o DDNS marcando a caixa de selecdao .
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4. Selecione o tipo de DDNS no topo da lista: TecvozDDNS, ddns.com.br, dyndns e NO-IP e complete os da dos com o nome do dominio,
usuario e senha.

~ ___ Nota: consulte o apéndice para mais informagdes sobre como configurar o DDNS Tecvoz.

5. Clique em para testar a conexdo, e depois em m para validar as configuragdes.

13.1.5 - Configuragdes de E-mail

O sistema pode ser configurado para enviar uma notificacdo por e-mail para todos os usuarios designados se um evento de alarme é
detectado, um evento de detecgdo de movimento é detectado, etc.

Antes de comecgar:

O dispositivo deve estar conectado a uma rede de area local (LAN) que mantém um servidor de correio SMTP. A rede também deve ser
conectada a uma intranet ou a Internet, dependendo da localizagdo das contas de e-mail para o qual vocé deseja enviar a notificagdo.

Passos:
1. Entre na Interface de configuragdo de e-mail: Menu -> Configuragao -> Rede -> E-mail
2. Configure seguindo os seguintes parametros:
¢ Remetente: o nome do remetente e-mail.
¢ E-mail do remetente: o endereco de e-mail do remetente.
¢ Servidor SMTP: The SMTP Server IP endereco ou nome de host (por exemplo, smtp.263xmail.com).

¢ Porta SMTP: Porta do SMTP. A porta de TCP/IP padrdo para SMTP é 25 (ndo segura). E a porta SMTP SSL é 465.
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¢ Habilitar SSL: Marque a caixa de selegdo para habilitar o SSL, se isso for exigido pelo servidor SMTP.
¢ Habilitar Anexo de imagem: Marque a caixa de sele¢do de imagem anexada se vocé quiser enviar e-mails com imagens de alarme em
anexo.

Editar destinatario:
TCP/IPv4 Porta  DDNS NAT  Telnet

Aplicar

Figura 13.3 - Interface de configuracdo de email.

3. Cliqgue em para validar as configuragdes.
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13.1.6 - UPnP

Universal Plug and Play (UPnP ™) é uma arquitetura de rede que fornece compatibilidade entre equipamentos de rede, software e outros
dispositivos de hardware. O protocolo UPnP™ permite que dispositivos se conectar sem problemas e para simplificar a implementacdo
de redes em ambientes corporativos ou em casa.

Passos:
1. Entre na interface de configuragdes UPnP: Menu -> Configuragdo -> Rede -> UPnP:
TCP/IPv4 Porta DDNS E-mail
UPnP

Habilitar
Auto

Auto v Auto

Manual

Atualizar Aplicar

Figura 13.4 - Interface de configuragdao UPnP.
2. Marque a caixa de selegao . para habilitar a fungdao UPnP.

3. Selecione o tipo de mapeamento, automatico ou manual.
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4. Clique no icone para atualizar o status do UPnP. Se o status do UPnP ainda estiver exibindo a mensagem "UPnP invélido ou
ndo esta pronto" depois de muitas vezes, o nimero da porta possivelmente estd errado.

5. Altere o tipo de mapeamento para "Manual" e clique em editar n para modificar a porta.

6. Vocé pode ver o endereco IP externo do NVR. Insira o endereco IP externo e a porta na barra de enderecos do navegador para acessar
o NVR.

7. Clique em para validar as configuragdes.

13.1.7 - NAT
Passos:

1. Entre na Interface de configuragdo NAT: Menu -> Configuragdo -> Rede -> NAT

2. Marque a caixa de sele¢do - para habilitar a fungdo NAT.

TCP/IPv4 Porta DDNS E-mail UPNnP

ntecvozp2p.com.br

Aplicar

Figura 13.5 - Interface NAT.

142



Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versdo 1.0

3. Clique em para validar as configuragdes.

13.1.8 - Telnet

Passos:

1. Entre na Interface de configuragdo NAT: Menu -> Configuragao -> Rede -> Telnet

2. clique em MMMCEEENERENEN vara habilitar o servico de telnet.

dl Estado da Rede

Verificar estado de rede 13.2 - Estado da Rede

Vocé pode verificar o status da rede de duas formas: Clicando no icone . na barra de ferramentas da interface de monitoramento,
ou selecionando: Menu -> Configurag¢do -> Rede -> Estado da rede

Passos:

1. Entre na Interface de configuragdo NAT: Menu -> Configuragao -> Rede -> Estado da rede:
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Online

192.168.10.138

256Mb

Habilitar

Figura 13.6 - Estado da rede.
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13.3 - Configurando o P2P

O P2P da Tecvoz é uma ferramenta versatil que serve para facilitar e agilizar a configuragdo de rede. Com o P2P habilitado ndo é mais
necessario configurar o roteador (liberar as portas).

Siga os passos a seguir para habilitar a fungdo P2P e visualizar a imagem do seu dispositivo em tempo real.
Siga os seguintes passos:

1. Com o dispositivo conectado a rede local, acesse a interface para habilitar o P2P, selecione: Menu -> Configuragdes do Sistema ->
Rede -> NAT.
2. Marque a caixa de selegao . para habilitar a fungao NAT.

TCP/IPv4 Porta DDNS E-mail

2p.com.br

Aplicar

Figura 13.7 - Habilitando a funcao.
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3. Apos habilitar a fungdo, acesse a interface onde se encontra o QR Code e o nimero de série: Menu -> Sistema -> Informagao -> Basico.

Estado da camera Estado do Alarme Estado d

Device Name

=] _
@ Informagao
Basico | Estado da camera | >
Estado do Alarme | )
Estado de Gravagéo Kernel

0 de Firmw.

Aponte a cdmera do
seu dispositivo mével
para o QR Code, ou
insira manualmente o
Ne Serial.

Figura 13.8 - Interface de informagGes do equipamento.

13.4 - Criando uma conta no App Tecviewer

Passos:
1. Faca o download do aplicativo Tecviewer para |0S na Apple Store, Android no Google Play ou Windows Phone através da loja Windows.
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3. Selecione a opgdo
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4. Cliqgue em Registrar para criar uma conta no Tecviewer. Insira um enderec¢o de email e, o cddigo de verificacdo, depois clique em Obter
codigo de verificagdo. Verifique sua caixa de email e copie o cédigo recebido no email e insira no campo cédigo de verificagdo e clique

selecione préximo.

Passos para criar a sua conta no P2P:

sssss 0 7

= P2P

[ Auto-login Esqueci minha senha

Login.

Registrar

Clique em REGISTRAR para
criar uma conta de acesso ao
P2P.

1546 ® & @ 0 67% W

47 @@ 0 77% mm)

Digite o email

[tecvoz@teste.com.br

)
((aro )| kakp |

Atualizar

[ Obter codigo de verificagao ]

S

148 32 @ 77% W

€ Digite o codigo de verificagdo

insira o c o de verificagdo

recebido no email vinculado.
(tecvoz@teste.com.br)

( )

Préximo

Insira o email de destino,
preencha o cédigo, e clique
em obter cédigo.

QWERTYU I OFP

A SDFGHJKL

Z XCVBNM

Insira o cédigo recebido no
email e clique em préximo.

11:50 €3 + @ 76% W

P2P

Dispositivos Conta

Nome do usuério Tecvoz 1
Modificar senha.
Email tecvoz@teste.com

Auto-login

Figura 13.9 - Criando uma conta no App Tecviewer.
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13.5 - Adicionando um Dispositivo
ApOs criar sua conta de usuario no P2P, acompanhe os passos a seguir para adicionar um dispositivo a sua conta.

Passos:

1. Selecione o icone E para exibir o menu com as opgdes no aplicativo Tecviewer, e selecione a opg¢do dispositivos.

Visualizar
Reprodugao Remot
Dispositivos
Imagem e video

Cloud P2P

Configuragao

Figura 13.10 - Cadigo de verificacdo.

2. Na interface dispositivos, clique em para selecionar um modo de adicionar o equipamento ao aplicativo P2P:
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(:) Dispositivos <:>

Demo O

IP/Domain:
camera:1

|:|/' Adicdo manual

TEl Scan QR Code
Demo 02

IP/Domain: 192.168.1.200:9008, N.° da
camera:1

Figura 13.11 - Escolha como adicionar o dispositivo.

3. Existem duas formas de adicionar o dispositivo: através do escaneamento do QR CODE, ou pelo nimero de série do dispositivo.

13.5.1 - Adicionando via QR Code

Através do QR Code vocé pode adicionar o seu equipamento ao aplicativo Tecviewer de forma facil e extremamente rapida, basta seguir
0S passos a seguir:

1. Selecione a opcio El Scan QR Code ‘

2. Vocé pode escanear o QR code da interface de configuracao de rede, ou da etiqueta do produto.
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3. No seu gravador digital, selecione a interface de rede, onde o P2P deve estar habilitado.

4. Direcione a camera do seu celular (ou tablet, iPad, etc.) para o QR Code.

Please open the QR
code of the device
before scanning.

Client Software
Enter the Control Panel->Device
Management->Server, and select the
device and click QR Code.

DVR/NVR
Enter the Main Menu->Maintenance-
>System Info->Device Info

1 Kno ‘

Clique nesse icone para
fechar esse assistente.

Abra a interface onde
se encontra o QR Code
no equipamento ou

software. Aponte o scaner para 0 QR Code

na interface do equipamento...

...0u para o QR Code
impresso na etiqueta do

Figura 13.12 - Adicionando o dispositivo pelo QR Code.

13.5.2 - Adicionando Através do NUumero de Série

Vocé pode adicionar o dispositivo manualmente através do nimero de série do quipamento seguindo os passos a seguir.

Passos:
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1. Selecione o nimero de série do dispositivo acessando a interface Info do dispositivo: Menu -> Manutengao -> Info -> Info do
dispositivo.

Info do dispositivo Camera Gravacao Alarme Rede Disco

Nome do dispositivo Gravador TVI

Modelo T1-LTVI16

No. de série 1620150916AAWCVU
Versdo de Firmware V3.1.6, Build 150721

Codigo de verificacédo ABCDEF

Figura 13.13 - Cddigo de verificagdo.

2. O numero de série é a sequéncia de nove nimeros entre as letras destacados na figura 10.7.

@ Dispositivos @

Demo 0

IP/Domain

camera:l

D/' Adigao manual

El Scan QR Code
Demo 0
IP/Domain: 192.168.1.200:9008, N.° da

camera:l

Figura 13.14 - Escolha o modo de adigao.

3. Na interface Dispositivos clique em . para adicionar um dispositivo.
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Conta

Dispositivos ‘

Novo dispositivo

Na interface dispositivos,
selecione o icone +

Insira o nimero de série do

dispositivo de 9 digitos
1 2 3
4 5 6
7 8 9
5t 0 {x
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4. Selecione I-:—l/ Adl(’:ao manual para adicionar o equipamento através do numero de série:

466906633 Alcunha
N.°dacamera 2
| e T1-SHY04(466906633) + I
o dispositivo é exibido © | Iniciar visualizagdo em tempo real I

para confirmacdo, clique
em + para concluir.

Selecione para iniciar a
visualizacdo em tempo real.

Figura 13.15 - Adicionando o equipamento pelo nimero de série.

10.2.2 - Conta do Usuario

Passos:

1. Vocé também pode selecionar a opgao Conta e exibir informagdes sobre o registro da conta cadastrada, modificar a senha e habilitar o

Login automatico.

2. Selecione o icone

3. Selecione a opgdo conta.

para exibir o menu.
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Lista de canais

{ Dispositivos

Novo dispositivo 01

S 4ch
Os dispositivos adicionados ao

Marque a caixa de sele¢do dos S .
P2P sdo exibidos com esse icone.

dispositivos que deseja
visualizar, e selecione para
iniciar a visualizagdo.

Nome do usudrio  martell_123

Modificar senha.
Email Tecvoz@tecviewer.com :

Auto-login

sEoRoRoRoRoRo o N |

Iniciar visualizagao em tempo real(08 ‘ *

Figura 13.16 - Acessando sua conta no Tecviewer.

4. Marque a caixa de sele¢do para exibir a lista de cdmeras conectadas no dispositivo selecionado.

5. Os dispositivos cadastrados no P2P aparecem com o icone
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n Capitulo 14 - Gerenciamento de Usuarios
Para acessar a interface de configuragdo selecione: Menu -> Configuragao -> Conta

14.1 - Adicionando um Usuario

Passos:
1. Entre na Interface de configuragdo Add usudrio: Menu -> Configuragdo -> Conta -> Add Usudrio:

& Conta
Add usuario | Editar usuario | >
Editar permissao do grupo

Administrador 00:00:00:00:00:00

M
»
L
L
N
M
M
N
N
»

ON ON Ob

igura 14.1 - Interface de configuracdo de usuarios.

3
s s 5 5 5
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. ~ - . , -+
2. Selecione a opgdo Add usuario ou clique no icone -

Add usuario

Tecvozi|

2

Confirma

E-mail

Figura 14.2 - Adicionando um novo usuario.

3. Insira 0 nome do usuario, senha, email, e na opgao grupo defina o grau de permissdo desse usudrio: Administrador, Avangado e
Ordnary( Visitante).

4. Vocé pode marcar a caixa de sele¢ao vincular MAC e inserir uma observacao.

5. Clique em m para salvar o usuario.
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14.2 - Editando um Usuario

Passos:
1. Entre na Interface de configuragdo Add usuario: Menu -> Configuragao -> Conta -> Editando um usuario:

a Conta Editar permissao do grupo

Add usurio Editar usurio >
Editar permissdo do grupo

Nome de Us ) ¢
admin Admi r 00:00:00:0¢

Tecvoz1 Advanced 00:00:00:00:00:00

Editar usuario
X

Editar usuario

Advanced

Figura 14.3 - Selecione “editar usudrio” para acessar a interface de edigao.
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2. Selecione o icone

(") s 5
.4 para exibir a opcdo de editar um usudrio e clique em Editar usuario .

Administrador 0:00:00:00:00:00

Tecvoz1 Advanced 00:00:00:00:00:00

Editar usuario

Figura 14.4 - Editando um usuario.

3. Clique em "Editar usuario" para aparecer a janela como mostrado abaixo. O administrador esta habilitado, seu controle permissao esta
fechada e grupo de permissdo ndo pode ser alterado por padrao.

4. Vocé pode habilitar ou desabilitar outros usuarios (se desabilitado, o usuario sera invalido), Marque a caixa de selecédo . do controle
de permissdo (se estiver desabilitado, o usuario tera todas as permissdes que o grupo de permissées do administrador tem).

5. Cliqgue em para validar as configuragdes.

6. Para excluir um usudrio clique em m

14.3 - Editar permissdes do Usudrio

Para definir as permissdes dos usuarios, e as tarefas que cada um podera realizar siga os passos a seguir.
Passos:

1. Entre na Interface de configuragdo Add usuario: Menu -> Configuragao -> Conta -> Editar permissoes do grupo:
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2. Clique no icone para adicionar um grupo novo.

3. Defina 0 nome do grupo e marque as caixas de selegdo . com as permissoes.

Add permissao de grupo

Definigoe ma local

Local Remoto
Camera V 2 R d ) Controle de PTZ
OFF
OFF
OFF

OFF

Figura 14.5 - Adicionando um grupo.
4. Defina as permissdes no tipo de acesso, local ou remoto, e clique em m para salvar o grupo.
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. - . , . 4 . .
5. Para editar as permissdes de cada grupo clique no icone como destacado na imagem a seguir:

Editar usuario

Advanced
Ordinary

Gerenciamento de Alarm

Gefenciar atendament Editar permiss&o do grupo

Figura 14.6 - Editando as permissdes de cada grupo.

6. Cliqgue em para validar as configuracdes.
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14.4 - Seguranga

Vocé pode definir uma lista dos usuarios que podem acessar o equipamento, criando uma lista de enderegos iP permitidos e
bloqueados.

Passos:

1. Entre na Interface de configuragdo de seguranca: Menu -> Configuragao -> Conta -> Seguranga:

Habilitar

Habilitar list A0 Habilitar lista de

@ Seguranga

Lista de negra e branca Habilitar

Habilitar

P

Figura 14.7 - Interface de seguranca.

2. Marque a caixa de sele¢ao - para habilitar.
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3. Escolha a opgdo habilitar lista de permissédo ou habilitar lista de bloqueio (Os enderegos na lista de bloqueio ndo poderdo acessar o
equipamento).

4. Clique em "Adicionar IP" ou "Adicionar MAC",e preencha com o endereco. Se vocé precisar editar o endereco clique em n, se

vocé precisar excluir o enderego, clique em H para excluir.

5. Cligue em m para validar as configuragdes.

161



Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versdo 1.0

Capitulo 15 - Sistema
15.1 - Basico

& Basico

Configuragoes gerais |

Data e Hora |

Config. de saida

Nessa interface é possivel definir as configuragdes bdsicas de operagdo do equipamento.
15.1.1 - Configuragdes Gerais

Passos:
1. Entre na Interface de configuragdo basica: Menu -> Configuragao -> Sistema -> Basica -> Configuragoes Gerais.

2. Defina 0 nome e numero do dispositivo, idioma, formato do video (deve sempre estar configurado como NTSC), defina a resolugdo da
tela de monitoramento (tela principal).

3. Marque a caixa de sele¢dao _ para manter o assistente de configuracdo ativo, para desabilitar, basta desmarcar a

caixa de selecdo e clicar em m

4. Vocé pode definir o Login automatico marcando a caixa de selecdo

5. Vocé também pode escolher fazer o logoff automaticamente marcando a caixa de sele¢do m e defina o tempo de
espera para realizar o logoff automaticamente.
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@ SiSte(ﬂa Exibigdo ao vivo Camera Gravagdao Alarme

Data e Hora Config. de saida
# Basico
Configuragoes gerais
Data e Hora |
Config. de saida

Portugues

NTSC

Figura 15.1 - Interface de configuragGes gerais.
6. Cliqgue em para validar as alteragGes.

15.1.2 - Data e Hora
Passos:
1. Entre na Interface de configuragdo de data e hora: Menu -> Configurag¢do -> Sistema -> Basica -> Data e Hora.

2. Defina a data e hora do sistema.
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~___ Nota: A opgdo sincronismo deve estar habilitada para manual.

3. Na opgado sincronizar hora pela rede, vocé define o modo como o equipamento sera configurado, manualmente ou através de um
servidor NTP, como destacado na figura 15.2.

4. Defina um fuso horario.

Configuragbes gerais Config. de saida
2015 8 14 2 2
290k 2016+ 9 » 15° 16+ 3w 29
2017 ) 16 7 4

24 horas

A J 5
24 horas AT, L

12 horas Més/Dia/Ano
Dia/Més/Ano

IELIVE]

Figura 15.2 - Interface de configurac¢des gerais.
5. Cliqgue em para validar as alteragGes.
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15.1.3 - Configuracao de Saida

Na interface de configuracdo de saida vocé pode definir o padrdo do mosaico de cdmeras e qual camera vai ser exibida especificamente
em qual tela, e montar varios padrdes de exibicao.

uragdes gerais  Data e Hora

Tela princ.

Configurar Dwell

)

twich130.4

* O/ B)|B) 8 )|

Figura 15.3 - Interface de configuragdes gerais.

1. Para adicionar um novo mosaico com as cameras que deseja, clique em (2).

2. Selecione a tela (2) onde deseja adicionar a camera, e dé um duplo clique na cdmera ou no grupo de cameras na area (3). Uma camera nao
pode ser repetida no mesmo mosaico. Escolha o padrdo do mosaico (4). Vocé pode clicar com o botdo direito do mouse na tela (2) para

[ | 1-N
]
remover a camera do mosaico, e clique no icone =i .
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3. Clique no icone para salvar o modo de exibi¢do atual. O modo de exibicdo sera salvo e exibido na lista de modo de exibi¢do na
interface de monitoramento.

4. Para adicionar um novo mosaico com as cameras que deseja, clique em . Para excluir basta clicar E‘] como destacado na imagem
a seguir:

Figura 15.4 - Mosaico.

x Manutengao
Ver log | Padrao de fabrica |

Atualizar

Backup e restaurar 15.2 - Manutengﬁo

15.2.1 - Log

Nessa interface podemos obter varios tipos de informagdes com relagdo ao sistema, como acionamentos de alarme, alarmes de excec¢do
etc. as informacgGes da camera sdo armazenadas em arquivos de log. Também é possivel exportar esses arquivos de Log para andlise.

Passos:

1. Acesse a interface de Log: Menu -> Configuragao -> Sistema -> Manutengao -> Ver Log.
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Atulizar Configuragéo de Backup e Restauragao
% Manutengdo

Veriog Reset | Atlizar | >
Configuragao de Backup e Resta

& Infor

Figura 15.5 - Interface de Log.

2. Defina as condigGes para a pesquisa do log, Todos os Logs, por alarme, Excegdo, hordrio e clique em buscar.

3. Vocé pode clicar no icone detalhes para exibir informacg&es especificas sobre o log:
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Detalhes log

Figura 15.6 - Detalhes do Log.

4. Selecione o icone m para reproduzir o video do Log registrado, como o exemplo a seguir:

Figura 15.7 - Reproduzindo video do Log.
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15.2.2 - Padrdo de Fabrica

Nessa interface o usudrio tem a opgdo de restaurar as configuragdes do equipamento para o padrdo de configuragao de fabrica.
Passos:

1. Entre na Interface Padrdo: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Manutengdo -> Padrao de fabrica.

2. Clique em Redefinir para padrao de fabrica i

Pergunta

Sistema sera reiniciado e retornara para Padrao
de Fabrica. Tem certeza que deseja continuar?

OK w Cancelar

Figura 15.8 - Reproduzindo video do Log.

3. Cliqgue em “ para confirmar a operagao.

~ ___ Nota: Todos os parametros do dispositivo, exceto os parametros de rede (incluindo o endereco IP, mascara de sub-rede, gateway,
MTU e porta do servidor), serdo restaurados para as configuragdes padrao de fabrica.
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15.2.3 - Atualizagao

Nessa interface é possivel atualizar o equipamento para uma versao mais recente disponibilizada pelo fabricante.
Passos:

1. Entre na Interface Padrdo: Menu -> Configuragao -> Sistema -> Manutengao -> Atualizar.

Ver log Padrao de fabrica Backup e restaurar

21-EODC-DDEA

Diretério
Diretério
Diretério 2016-01-08

-11-30 14:3

Diretério 2016

Figura 15.9 - Interface de atualizagdo.

2. Insira o dispositivo USB com o arquivo de atualizagdo.

~____ Nota: Ndo remova o Pen Drive, nem desligue o equipamento enquanto a atualiza¢do nao estiver finalizada, o equipamento pode ser
seriamente danificado. Aguarde a inicializagdo do equipamento, e verifique a versdo (Menu -> Configurag¢do -> Sistema -> Informagao ->
Basico) antes de remover o Pendrive do equipamento.
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15.2.4 - Backup e Restauragao

Vocé pode realizar um backup com as configuragGes atuais do equipamento e armazenar essas configurages e exportar para outros
equipamentos, ou armazenar para recuperar essas configuragdes futuramente.

Passos:

1. Entre na Interface Padrao: Menu -> Configuragao -> Sistema -> Manutengao -> Backup e restaurar.

Backup: Selecione o dispositivo USB, va para a pasta onde deseja armazenar o backup das configuragoes e clique em , e apos,

cligue em

Verlog  Padrode fabrica  Atualizar

ExternalStorage1-EODC-DDE/

Diref
Dir
Diret

ret 1

[s
Dir
L

[

L

appfs3536 20.00 MB Arquivo 2016-09-16 11:38:14

Figura 15.10 - Interface de backup e restauragcdo do equipamento.

. . - . . . - . , Recuper. T
Recuperar: Selecione o dispositivo USB, selecione o arquivo de backup no dispositivo e clique no icone , e apos clique em
oK
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& Informagao
Basico | Estado da camera |

Estado do Alarme |

Estado de Gravagao

15.3 - Informacgao
15.3.1 - Basico

Essa interface apresenta as informagGes basicas sobre o seu equipamento: Nome do dispositivo, nimero, modelo, versdo de hardware,
firmware, niUmero serial, etc.

Para acessar a interface de informagdo basica selecione: Menu -> Configuragao -> Sistema -> Informagao -> Basico.

Estado da camera Estado do Alarme Estado de Gravagao

Figura 15.11 - Interface com as informag&es do equipamento.
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15.3.2 - Estado da camera

Vocé pode visualizar o estado de operagdo em que as cameras se encontram selecionando: Menu -> Configuragao -> Sistema ->
Informagao -> Estado da camera.

Basico Estado do Alarme Estado de Gravagao Estado da Rede Disco

Estad
10 Online
11 Online
Camera IP10 Online
13 Online

era |IP2
Camera IP11 Online
Camera IP1 Online

Online

Figura 15.12 - Interface estado das cameras.

15.3.3 - Estado do Alarme

Vocé pode visualizar o estado do alarme selecionando Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Informagéo -> Estado do Alarme, ou clicando

no icone g na barra de ferramentas da interface de monitoramento.

Passos:

1. Clique em “limpar” para interromper o buzzer (alerta sonoro).
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Basico Estado da camera Estado de Gravagao Estado da Rede Disco

Limpar
Normal
Nor
Movimento 2 Excegao

I E o

Figura 15.13 - Interface estado do alarme.
2. Clique no icone para visualizar detalhes.

3. Os detalhes exibidos incluem data e hora do alarme, o tipo de alarme (movimento, excegdo).

4. Cliqgue em
Basico Estado da camera Estado de Gravagao Estado da Rede Disco

Limpar

Movimento 2 Excegao

vich130.4

nail OFF

< @ > Total2Irp

i) Excecao

Figura 15.14 - Detalhes do alarme.
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5. Se as informagdes de excegdo ocuparem mais do que uma pagina, vocé pode inserir o nimero da pdgina no campo “ir para” e clique

. >l . . .
no icone para ir para a pagina especificada.

15.3.4 - Estado de Gravagao

Vocé pode visualizar o estado da gravacdo das cameras selecionando: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Informagao -> Estado de
gravacao.

Basico Estado da camera Estado do Alarme Estado da Rede Disco

3072Kbps

Figura 15.15 - Detalhes do alarme.

Vocé pode verificar informagdes sobre a gravagdo, como, o nome do canal, o estado da gravagao, a configuragao de frames por
segundo (FPS), Bitrate, resolucdo, e o tipo de gravacdo configurado para a camera.
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15.3.5 - Estado da Rede

Vocé pode visualizar o estado da rede selecionando: Menu -> Configuragao -> Sistema -> Informagao -> Estado da Rede.

Basico Estado da camera Estado do Alarme Estado de Gravagao

>PPoE
Porta
Porta HTTP

Porta ¢

rvidor
Porta RTSP
Largura de banda total
Largura de banda restante
Total de largura de banda encaminhada
Encaminhando Largura de banda rest 256Mb

NAT Habilitar

Figura 15.16 - Estado da rede.

As principais informagGes sobre o equipamento na rede estdo nessa interface, se o equipamento esta online, iP, portas, etc.
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15.3.6 - Estado do Disco

Vocé pode visualizar o estado do disco de armazenamento selecionando: Menu -> Configuragao -> Sistema -> Informagao -> Estado da
Rede.

Basico Estado da camera Estado do Alarme Estado de Gravacgao Estado da Rede

Fonte

Disco1 Ler e Gravar Local

Figura 15.17 - Estado do disco.

Na interface é exibido o numero do disco, a capacidade de armazenamento do mesmo, o estado em que ele se encontra, fonte e grupo.
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el

\
/

Capitulo 16 - Configurando o Tecvoz DDNS

v

O que é o Tecvoz DDNS?

As conexdes banda larga (ADSL, Cable Modem, Velox, Speedy e outras) normalmente oferecem Enderecos IP de forma dindmica, ou
seja, a cada conexdo sua conexdo estard em um IP diferente da conexdo anterior.

Isto inviabiliza a utilizacdo dos servigos de monitoramento remoto, sistemas de CFTV da Tecvoz e outros servigos que necessitam de um
local fixo na internet.

Para poder utilizar os equipamentos da TECVOZ sem esta limitacdo, criamos o sistema TecvozDDNS que vocé pode, gratuitamente,
cadastrar até 3 subdominios em uma mesma conta, para utilizagdo melhores sistemas e equipamentos de CFTV do mercado.

O que o TECVOZDDNS faz é criar um nome fixo, que passa a representar o IP da conexdo do usuario, mesmo que este IP mude.
Portanto, um usuario registra o nome ‘empresa.tecvozddns.com.br’ e passa a poder usar este nome sempre que quiser se referir ao seu
gravador digital ou circuito de CFTV.
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Criando uma conta

Siga os passos a seguir para criar sua conta:

1. Acesse o endere¢o www.tecvozddns.com.br e no campo “Ainda ndo sou cadastrado” insira um enderego de E-mail, e selecione criar
cadastro (figura .1)

Ainda n3o sou cadastrado

Criando uma conta vocé podera:

* (Cadastrar até 20 subdominios DDNS gratutamente
* Receber novidades e promocdes da TecVoz

E-mail

Tecvoz@testes.com|

criar cadastro

Figura 1.
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2. Complete os campos com os dados requeridos e selecione continuar. Serd enviado ao e-mail de cadastro um cédigo de ativacgao,
digite esse cddigo e selecione continuar, como ilustrado a seguir:

Nome Completo: Jose daSiva
Razio Social Caixa de entrada Tudo v Suporte TecVozDDNS
1454
CPFICNPJ: =
Suporte TecVozDDNS Chave de acesso da conta TecVozDDNS
Chave de acesso da conta TecVozDDNS Para:
E-mail: Tecvoz@teste.com prezado cliente, Para ativar sua nova conta no DDNS por{  14:54

Prezado cliente,
Confirme o e-mail:
Para ativar sua nova conta no DDNS por faver coloque a chave recebida abaixo no campo correspondente da pagina web do site.

Tipo Distribuigio v
58a69c4ab0

Estado Sio Paulo
Atenciosamente,

Cidade S@o Paulo
Suporte TecVoz DDNS

Telefone n - 33455555

. ...verifique seu email
cadastrado, para onde o 0

‘Confirme a senha: esscssee , . . - .,

codigo de verificagdo é

Permisséo para Newsletter? [ ]
iad Vocé recebeu um codigo de ativacio para o e-mail de cadastro
enviado... Digite no campo abaixa a cddiga recebida por e-mail

| cocigo te connirmacéo  sazsacazn I
. . T L
...INslfa o COdIgO e

clique em continuar.

Preencha os dados cadastrais...

3. Crie um novo subdominio selecionando a op¢do “Novo subdominio”

4. Insira um Nome no subdominio, e clique em criar subdominio. Um email de confirmacdo da criacdo desse subdominio é enviado com
os dados desse subdominio.

~___ Nota: Se o Nome escolhido ja estiver em uso uma mensagem notificara o usuario.

5. O sistema informara o DDNS cadastrado e a sua senha, clique em OK.
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6. Uma lista com os subdominios gravados, e o endereco IP ativo é exibida, e a medida que novos subdominios sao criados, eles sao
adicionados a essa lista. Acompanhe esses passos na ilustragdo a seguir:

Selecione para alterar

Use o subdominio e senha criados
dados como sua

para inserir no equipamento.
senha, de acesso etc. Insira um nome para o subdominio 1

Seu novo subdominio
martell3.tecvozdans.com.br foi criado. Senha
Subdominios gravades SUPdominioAtivo Nome do subdominio | Warell1 tecvozddns. com.br ~ R
Tipo -
I i Ativo I
Novo subdominio | Alterar dados cadastrados ‘ © [Subdominios gravados martei3 br 189.110.9181

ubdominio

Selecione para criar um

ibdominio | Alterar das
sub-dominio

Clique para criar o subdominio.

Clique para criar um novo subdominio

Lista de subdominios criados

7. Cligue no subdominio criado para exibir ultimo IP, Gltima atualizagdo realizada e senha do subdominio. Para alterar a senha do
subdominio, basta apagar a senha atual e inserir uma nova senha, e clicar em “Salvar alteragdes”.

Ativo Nome do subdominio martell3 tecvozddns.com.br
Subdominios gravados], 189.110.91.81 Ottimo IP 129.110.91.81 L. .
i A0 42009015 14:58:91 Altere a senha do subdominio preferencialmente
Senha do subdominio  cb967473bd b— com uma senha alfanumérica, contendo
pdominio  Alterar dados c. . .
letras,niimeros e simbolos.
Salvar alteraches  Excluir este subdominio Voltar
Clique no subdominio...

[Encerrar sess3o
... para exibir nome, tltimo enderego iP, tltima
atualiza¢do e a senha do subdominio.

181



, W
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD - Versao 1.0

Capitulo 17 - Termo de Garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é prestada mediante as seguintes condigdes:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais defeitos de fabricacdo que porventura venham a apresentar, pelo
prazo de 1 (um) ano, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de garantia contratual, contado a partir da data de
entrega do produto ao Senhor consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo
territério nacional. Esta garantia contratual implica na troca gratuita das partes, pecas e componentes que apresentarem defeito de fabricagdo, além da
mao-de-obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja constatado defeito de fabricagdo, e sim defeito (s) proveniente (s) de uso inadequado, o Senhor
consumidor serd o responsavel.

2. Constatado o defeito, o Senhor consumidor devera imediatamente comunicar-se com o distribuidor onde adquiriu o equipamento (somente estes
estdo autorizados a avaliar e providenciar uma solugdo durante o prazo de garantia aqui previsto).

3. A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipdteses a seguir:
a) Se o defeito ndo for de fabricagdo, mas sim, ter sido causado pelo Senhor Consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante;

b) Se os danos ao produto forem Provenientes de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade,
tensdo na rede elétrica (sobre tensdo provocada por acidentes ou oscilagdes excessivas na rede), instalagdo/uso em desacordo com o Manual do
Usuario ou decorrente do desgaste natural das partes, pegas e componentes;

c) Se o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.);
d) Se o nimero de série do produto houver sido adulterado ou rasurado;
e) Caso os cabos de conexdo e alimentagdo do equipamento estiverem cortados;

f) Violagdo do lacre de garantia.

Sendo estas as condi¢des do Termo de Garantia complementar, a Tecvoz Eireli reserva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e
estéticas de seus produtos sem aviso prévio. Todas as imagens deste manual séo meramente ilustrativas.
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)

Capitulo 18 - Contato do Fabricante

W Tecvoz

Obrigado por adquirir nosso produto Tecvoz, tenha certeza de que estamos trabalhando com empenho para
entregar a vocé um equipamento e servicos de altissima qualidade e tecnologia.

Em caso de duvidas entre em contato com nosso suporte, F:(11)3345-5555 Ramal 5550 ou acesse o site
www.tecvoz.com.br

Tecvoz Eletronicos Eireli - Rua: Climaco Barbosa, 208 — Cambuci - Sao Paulo - SP Cep:01523-000
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